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PLATFORMA UWIERZYTELNIANIA PRODUKTOW

Funkcje i przewodnik
uzytkownika

Wszystko, co Hashentic moze zrobi¢ dla Panstwa marki, i
instrukcje dziatania: od oznaczenia pierwszego produktu po
reakcje na alert podrébki.
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Przeqglad

Czym jest Hashentic, kluczowe pojecia i poruszanie sie po panelu

administracyjnym.

01 Hashentic w skrécie 03 Role, uprawnienia i licencja

02 Kluczowe pojecia 04 Poruszanie sie po panelu



PRZEGLAD

Hashentic w skrocie

Hashentic nadaje kazdemu fizycznemu produktowi cyfrowg tozsamos¢, ktora klient sprawdza jednym

zblizeniem telefonu. Definiujg Paistwo linie produktéw i oznaczajag kazdy egzemplarz bezpiecznym tagiem

NFC lub kodem QR. Hashentic weryfikuje skanowania, wySwietla strone marki i informuje, gdzie, kiedy oraz jak

sprawdzane sa produkty.

Panel administracyjny

Zespot marki w przegladarce:
katalog, analityka i ustawienia

Narzedzie komputerowe

taczy czytnik NFC USB, aby
zapisywac tagi podczas produkcji

Hashentic

Strona weryfikacji

Widok klienta po odczytaniu tagu
lub zeskanowaniu kodu QR

weryfikacja - analityka - wykrywanie
naduzy¢ - przeptywy pracy -

odpowiedzi Al - dokumenty

Aplikacja mobilna

Pracownicy sklepéw i magazynéw:
skanowanie, edycja i zapis tagéw

Jak produkt otrzymuje ochrone

Integracje

Zrédta ERP, webhooki, wywotania
HTTP z przeptywodw pracy i API REST

1- Opis

Dla kazdej linii produktéw tworza
Panstwo zaséb z polami danych (numer
seryjny, materiat, partia..) i strona
widoczna dla klientéw.

2 - Oznaczenie

Tworzg Paristwo produkty i przypisujg
kazdemu noénik uwierzytelnienia:
kryptograficzny tag NFC zapisany
narzedziem komputerowym lub aplikacja
mobilng albo drukowang etykiete QR lub
kodu kreskowego.

3 - Monitorowanie

Kazde skanowanie jest sprawdzane i
zapisywane. Panele, mapa i alerty
pokazujg rzeczywiste zainteresowanie,
przekierowanie towaréw na
nieautoryzowane rynki oraz kopie.

Mozliwosci platformy

v Uwierzytelnianie produktéw bezpiecznymi tagami NFC NTAG
424 DNA i EM4425, tagami NTAG 215 oraz kodami QR,
DataMatrix i Code 128, w tym GS1 Digital Link.

v/ Rejestrowanie wszystkich prawidtowych i nieprawidtowych
skanowalh wraz z datg, krajem, urzadzeniem i oznaczeniami
ryzyka.

v/ Zapis tagébw pojedynczo lub zbiorczo z arkusza albo ERP i
drukowanie arkuszy kodéw w PDF.

v/ Zbieranie rejestracji gwarancji i zgtoszen poprzez formularze
na stronie weryfikacji.

v Kontrola dostepu przez role i szczegétowe uprawnienia,
uwierzytelnianie dwusktadnikowe i petny dziennik audytu.

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika

Projektowanie stron weryfikacji marki z ponad 60
szablondw, z asystentem Al i dokumentami produktu.

Automatyczne wykrywanie sklonowanych tagéw,
niemozliwych przemieszczen, sprzedazy na
nieautoryzowanych rynkach i nagtych serii skanowan.

Automatyzacja reakcji przez przeptywy pracy: blokowanie
tagu, oznaczanie produktu, powiadamianie zespotu i
wywotywanie systeméw zewnetrznych.

Przygotowanie danych cyfrowego paszportu produktu (GS1,
podmiot gospodarczy, obieg zamkniety i unijny paszport
baterii).

Panel w sze&ciu jezykach: angielskim, niemieckim,
hiszpanskim, polskim, rosyjskim i chifiskim.



i Przyktady w tym przewodniku

Zrzuty pochodzg z demonstracyjnego srodowiska fikcyjnej marki Kestrel & Vine, sprzedajacej zegarki, wyroby skérzane i perfumy.
Nazwy, liczby i skanowania sg przyktadowe. Panstwa ekrany pokaza wtasny katalog; niektére pozycje menu wymagajg odpowiedniej
licencji i uprawnien.

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika



PRZEGLAD
Kluczowe pojecia

Kilka terminéw pojawia sie niemal na kazdym ekranie. Ich znajomos§¢ utatwia prace w catym panelu

administracyjnym.

Zasbb

Linia lub model produktu, np. "Heritage Chronograph 42". Definiuje
pola kazdego egzemplarza, strone weryfikacji, reguty wykrywania
naduzy¢, formularze i przeptywy pracy. Moze mie¢ staty limit
liczby produktow.

Uwierzytelnienie

Nosnik potwierdzajacy autentycznosé: tag NFC (NTAG 424, NTAG
215, EM4425) lub kod kreskowy albo QR. Produkt moze miec¢ kilka
nosnikow.

Pole

Dane produktu zdefiniowane w zasobie: tekst, e-mail, liczba,
wybor, lista stownikowa, data lub pole wyboru. Pole moze by¢
wymagane, chronione (szyfrowane), ukryte przed klientami albo

edytowalne pdzniej.

Lista stownikowa

Zarzadzana lista warto§ci (materiaty, sklepy, rynki..), z ktérej
korzystajq pola Lookup, aby zachowa¢ jednolite nazewnictwo.

Szablon

Strona weryfikacji widoczna dla klienta. Zaséb ma strone wyniku
prawidtowego, opcjonalng strone wyniku nieprawidtowego i
opcjonalne auth templates dla okreslonych krajow, etykiet lub
typow tagow.

+~  Tagiikody kreskowe w jednym zdaniu

Produkt

Jeden fizyczny egzemplarz zasobu z wiasnymi warto$ciami
(numer seryjny, partia...) i krotkim identyfikatorem, np. 7eWb86L.
Produkty mozna blokowa¢ i usuwac.

Weryfikacja

Jedno skanowanie no$nika przez dowolng osobe. Jest prawidtowe
lub nieprawidtowe, z przyczyna taka jak "Invalid CMAC" albo
"Product is blocked".

Zestaw ustawien

Wielokrotnie uzywany zestaw pél i szablonu strony. Wybrany przy
tworzeniu zasobu zapewnia tge samag strukture.

Etykieta

Kolorowe oznaczenie produktu lub nosnika, np. "Sprzedany” albo
"W serwisie". Etykiety sterujg szablonami, formularzami i
przeptywami pracy.

Przeptyw pracy i formularz

Przeptyw wykonuje dziatania po zdarzeniu (skanowanie, blokada,
alert, formularz lub webhook). Formularz zbiera informacje od
klienta na stronie weryfikaciji.

Bezpieczne tagi NFC (NTAG 424 DNA, EM4425) generuja nowy kod kryptograficzny przy kazdym odczycie, wigc skopiowany link jest

wykrywany. Kody kreskowe i NTAG 215 majg staty link: sg tansze i nadajg sie do druku, ale kserokopia przechodzi weryfikacje. Nalezy

monitorowac je alertami czestotliwo$ci i nieautoryzowanych rynkéw.

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika



PRZEGLAD
Role, uprawnieniai licencja

Widocznoé¢ i dostepne dziatania zalezg od uprawniei konta oraz funkciji licenciji firmy. Brak pozycji opisanej w
przewodniku wynika z jednego z tych ograniczen.

Role
Rola Znaczenie
Superuzytkownik Najwyzsza rola wbudowanego konta administrator . Ma wszystkie uprawnienia, widzi wszystkie zasoby i
jako jedyna otwiera dziennik audytu. Moze nada¢ te role innym kontom.
Administrator Widzi wszystkie zasoby. Dziata wytgcznie w zakresie uprawnieh zaznaczonych na koncie.
Uzytkownik Pracuje tylko z przypisanymi zasobami, w granicach swoich uprawnien.
Organ nadzoru - Recykler - Role partneréw DPP. Odczytujg, aktualizujg i blokujg produkty przypisanych zasobéw DPP; widzg i edytuja
Serwis naprawczy wytgcznie pola udostepnione ich roli.
Uprawnienia

Formularz uzytkownika grupuje uprawnienia wedtug obszaréw: Products, Assets, Presets, Lookups, Workflows, Al, Users, Settings,
License, Integrations i Notifications management (Uzytkownicy i dostep). Nadanie zapisu nadaje tez odpowiedni odczyt. Najwazniejsze
grupy:

Grupa Uprawnienia

Produkty Odczyt, tworzenie, aktualizacja, usuwanie, blokowanie i odblokowywanie produktéw; odczyt prawidtowych i
nieprawidtowych weryfikacji; odczyt i zapis operaciji zbiorczych oraz alertéw

Zasoby, zestawy i Odczyt i zapis zasobéw, usuwanie zasob6w; odczyt i zapis zestawdw ustawien i list stownikowych
listy

Przeptywy pracy Odczyt i zapis przeptywoéw; zapis szablonéw przeptywéw; odczyt zdarzen audytu

Al Generowanie pdl, szablonéw, zalecen i przeptywéw; analiza Al; asystent Al; odczyt pytan klientéw
Administracja Odczyt i zapis uzytkownikéw i ustawien; zapis licencji; zarzgdzanie ERP; odczyt powiadomien

Funkcije licenciji

Licencja ma plan (Free, Start, Pro, Business lub Enterprise; nowe konto zaczyna od okresu Trial, ktéry trwa 30 dni, jesli nie ustalono
inaczej, a potem przechodzi na Free) i wiacza funkcje opcjonalne. Plan okresla miesigczne limity analityki skanéw, nowych kodéw QR i
zapiséw tagéw NFC oraz tgczne limity uzytkownikéw, linii produktéw i miejsca na dokumenty. Ponad ilo§¢ miesieczng mozna korzystac
tylko z pakietéw przedptaconych, ktére administrator zamawia na stronie licencji i optaca na podstawie faktury (zob. Zamawianie
pakietu). Same skanowania nigdy nie sa blokowane. Szczegbty opisuje Licencja. Przewodnik oznacza funkcje wymagajace opcji licencji

znacznikiem | Licencja funkcja

Jesli firma ma wiecej uzytkownikéw lub linii produktéw, niz pozwala plan, na przyktad po zakohczeniu okresu Trial albo po przejsciu na
nizszy plan, dziatajg nadal najstarsze w ramach limitu. Superuzytkownik zawsze moze sie zalogowac i liczy sie jako pierwszy; pozostali
aktywni uzytkownicy ponad limit uzytkownikéw nie moga sie zalogowa¢, a do linii produktéw ponad limit nie mozna dodawa¢ nowych
produktow. Aby wybrag, ktore sie liczag, dezaktywuj lub usun uzytkownikéw albo usun linie produktéw, lub przejdz na wyzszy plan.
Istniejace produkty i kody nadal przechodza weryfikacje. Usuniete dokumenty zajmuja miejsce na dokumenty, dopdki mozna je
przywrécié (7 dni).

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika 8



Funkcja Co udostepnia

Bulk write Tryb Multiple zapisu tagbéw i generowania kodéw, operacje zbiorcze, potgczenia ERP
Update records Edycje danych produktéw po utworzeniu

Geolocation analytics Kraj skanowania, mape, reguty krajow w szablonach i wykrywanie naduzy¢

Device info analytics Urzadzenie, marke, model i system operacyjny skanowania

Fraud detection Alerty i ustawienia naduzy¢ oraz wyzwalacz "On fraud detected”

Workflows - Asset forms Edytor i wykonania przeptywéw; formularze na stronie weryfikacji

Al - Al analysis - Al assistant - Customer Al Generatory Al; pytania o dane; asystenta panelu; odpowiedzi klientom i strone Customer questions
Product documents Biblioteke i dokumenty na stronie weryfikacji

Product lookup Uzupetnianie danych GS1z GTIN przy tworzeniu zasobu

White-label branding Strone Branding z wtasng nazwg, logo, kolorami i linkami

Mobile applications Aplikacje mobilng, logowanie QR i zapis tagéw telefonem

Licencja moze tez ogranicza¢ typy nosnikow (NTAG 424, NTAG 215, EM4425, Barcode). Strona licencji pokazuje plan, stan, daty, limity i
wykorzystanie w tym miesigcu oraz kupione pakiety; administrator wskaze dostepne funkcje.

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika



PRZEGLAD

Poruszanie sie po panelu

Panel dziata w kazdej nowoczesnej przegladarce. Menu po lewej grupuje zadania; pasek u géry zawiera
narzedzia wspolne dla wszystkich stron.

/

[ : SEREL)

ANALYTICS

i

@ Verifications = 0
Welcome back, administrator -

® Geomap i ear 'Y [ * 104 e 230 e 476 e

@Fraudalens 1.9Kscans ].9Kscanl A +258.62% A +170.59% A +95.88%

Last 24h Week Month

B2 customerquestions

CATALOG o )
Verification analytics D 0 M oY Al Scans by type (%) D o MY Al
# Products v
& [Ntagd@ o
go Assets 95scans
1004
IR Presets
1 Ntag215 -
= Lookups o8 Oscans =
§
OPERATIONS 5 607
£ Barcode
= - 135scans
=, Bulkoperations acd
Q Notifications
204 Em4425 o
Oscans
‘;&; ERP Connections
o T T T T T T ]
06 o7 08 09 0 n 2 3
SYSTEM
Date 7
BNl users
Hovalid i Invalid Scans by validity (%) o@n v

0 Auditloa

Panel administracyjny. 1 Menu: Analytics, Catalog, Operations i System - 2 Stan czytnika: potaczenie narzedzia komputerowego dla NFC - 3
Powiadomienia - 4 Powtérzenie oprowadzania - 5 Jezyk - 6 Profil - 7 Asystent Al.

Menu Przydatne na kazdej stronie

* Analytics: Dashboard, Verifications, Geo map, Fraud alerts, ® ? przy tytule objasnia strong; Show app tour powtarza
Customer questions. oprowadzanie.

e Catalog: Products (List, Add new, Update), Assets, Presets, e Listy maja wyszukiwanie, Add filter , sortowanie kolumn i
Lookups. rozmiar strony.

* Operations: Bulk operations, Notifications, ERP Connections. * lkona ksigzyca przetacza jasny i ciemny motyw; flaga zmienia

* System: Users, Audit log, Applications, Settings, Branding, Jezyk.
License. ® Przycisk z iskrami w prawym dolnym rogu otwiera asystenta

Al.

* Nadole: Integration guide , Mobile app ,
Setup desktop utility i ustawienia motywu.

Logowanie

Nalezy otworzy¢ firmowy adres Hashentic i poda¢ nazwe uzytkownika oraz hasto. Zaleznie od ustawiefi dostgpne moze by¢
Continue with Google i kod aplikacji uwierzytelniajacej (dwa sktadniki).

Po zapomnieniu hasta nalezy wybraé Forgot Password? i skorzystac¢ z linku w wiadomosci e-mail. Kilka btednych préb blokuje konto
na kilka minut.

Pierwsze logowanie uruchamia krétkie oprowadzanie po gtéwnych obszarach. Mozna je powtérzy¢ w dowolnym momencie.

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika 10
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@ [Hashentic]

‘Welcome to Hashentic

Youradimindashooard

Logowanie. Tytut pokazuje nazwe marki Panstwa firmy.

[

n



Katalog funkgiji

Kazdy obszar w osobnym rozdziale: przeznaczenie, ekran i dostgpne

dziatania. To materiat referencyjny dla instrukciji z czgsci lll.

05

06

07

(01:]

(0]°)

Panel analityczny

Weryfikacje

Mapa geograficzna

Alerty naduzy¢ i anomalii

Pytania klientéw

10 Produkty

11 Zasoby i pola

12 Szablony strony weryfikacji

13 Zestawy ustawien i listy stownikowe

14 Etykiety i formularze

15 Przeptywy pracy

16 Zapisywanie tagéw i drukowanie kodéw

17 Operacje zbiorcze i ERP

18 Powiadomienia i dziennik audytu

19 Funkcje Al

20 Uzytkownicy i dostep

21 Ustawienia, marka i licencja

22 Aplikacja mobilna i narzedzie komputerowe

23 Strona weryfikaciji dla klienta



ANALITYKA

Panel analityczny

Strona gtéwna pokazuje liczbe prawidtowych skanowan, jej zmiang, uzywane noéniki oraz lokalizacje klientow.

Menu Analytics - Dashboard

Licencja Geolocation analytics dla mapy krajow

/

@ [Hashentic]
ANALYTICS

@ Verifications

® Geomap

@Fraud alerts

ﬂ_g Customer questions

CATALOG

H Products v
& Assets

IR Presets

= Lookups

OPERATIONS
= Bulk operations
£ Notifications

°ﬁ." ERP Connections

SYSTEM
BNl Users

Y Auditloa

Panel analityczny. Zaséb w Analytics by ogranicza wszystkie karty do jednej linii.

v/ Karta powitalna: Total i Year oraz Last24h , Week i
Month ze zmiang wobec poprzedniego okresu. Liczg

prawidtowe skanowania.

Dostep wszyscy; dane ograniczone do wtasnych zasobéw

AnalytiCS by @  Alassets .

a o

Welcome back, administrator - -
Total Year ° -
1.9K scans 1.9Kscans t A_ t
Verification analytics o@nm v om
1004
801
g
= 60
]
404
204
o T T T T T T 1
06 o7 o8 [+ 0 n 12 3
Date
i Valid i Invalid

v Scans by validity (%): poprawne i nieudane weryfikacje.

' Scans by type (%): udziat NTAG 424, NTAG 215, EM4425 i

kodoéw kreskowych.

Last24h

104 cans

A +258.62%

Scans by type (%)

Ntagd24

95scans

Ntag216

Oscans

Barcode
135scans

Em4425

Oscans

Scans by validity (%)

B« fos @

Week Month

230 scans 476 scans

7 +170.59% A +95.88%

DOM Y Al

2%

0%

0 O

v Verification analytics: prawidtowe i nieprawidtowe
skanowania w czasie; okresy D, W, M, Y, Al .

v Szczegbty: kliknigcie liczby, serii, wiersza typu, wycinka

wykresu lub kraju otwiera odpowiednie skanowania.

v Scans by country: mapa cieniowana wedtug prawidtowych

skanowan w kraju.

.~ Wskazéwka

Lista szczegbtowa pokazuje kazde skanowanie z wybranym kontekstem jako statymi filtrami, np. "Country: FR". Klikniecie wiersza

otwiera petne dane weryfikaciji.

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika



ANALITYKA

Weryfikacje

Dziennik skanowan. Valid pokazuje prawidtowe sprawdzenia; Invalid — nieudane wraz z przyczyna.

Menu Analytics - Verifications

Iverificat

@ [Hashentic]
ANALYTICS

i) Dashboard

@ Verifications

@ Geomap
@Fraud alerts

E] Customer questions

CATALOG
# Products

A
go Assets

7 Presets

3 Lookups

OPERATIONS
=, Bulkoperations
I_:l Notifications

°.5.° ERP Connections

SYSTEM
BNl users

T Auditloa

ions

Latest verifications @

Valid Invalid

Uprawnienie Read valid / invalid product verifications

BT« fos O
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Najnowsze weryfikacje. Lista pokazuje ostatnie pasujgce skanowanie kazdego produktu. Zegar otwiera catg historig tagu, a szczegbty
panelu — wszystkie skanowania okresu.

i Dlaczego skanowania zawodzg?

Najczesciej chodzi o kopie: klon NFC nie przechodzi kontroli kryptograficznej ("Invalid CMAC", "Invalid PICC"), ponownie udostepniony
link daje "Already verified" lub "Read counter mismatch’, a zmyslony lub usuniety kod — "Invalid product”. Blokady daja "Product is
blocked" albo "This authentication has been blocked".

Verification history

uip

€165660-5bdb-4467-8631-d175c754abf6

Vrifcationdate  Readcounter Countrycode

0c13,2026
2152
Aug15,202
Aug03.2026
Var10,2026

o8

Feb20,2026

Historia weryfikacji kodu QR: data, kraj, IP i urzadzenie kazdego skanowania.

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika

Assetname Read counter Method
Eau de ParfumNo. 7 — 50mi Barcode
P adess Device Brand Model User-Agent
H0192168.651 node
— . . Wozila/5 0L inux
martphons sung oy Hariipey
1920283 tablet Aople Pac Vsl 0o 60
0518_Oike Mac OS.
Wozlla/5 0(Phone
20301305 smarphone fople Phone
" o CPUIPhone 0S18_0.
Vozila/5 0(Phone
920256 smartphons Aople Phone
CPUIPhone 0S18_0.
Rowsperpage: 5 v 1505

[EHashentic]
s
(& Dashooars

© Geomap
Prrauasiens

2 customerquestions.
oo

4 Procucts y
& Assets

IR Presets

8 Lookups
oreratons

=, Bukoperations

2 Noticatons

e ERP Comectons
swsren

@Il users

0 Audtion

Latest verifications @

Vaid i

e m— !
S e s
O Chronograph 42 mismatch oD
sivvig Chronograph 42 L.
s G
BUMUOpE i o sl PICC Ntogaz4.

- Chronograph 42

Chronograph 42 P Lo

[ —— ROELPY:

certs.z026
oetts 2026
et 2026
103810

oetn2 2026

R

Rowsperpage: 15+

]

bl

stz

>

Invalid. Kolumna Reason objasnia btad. Wszystkie przyczyny znajdujg sie w
dodatku A.



Kolumny Wyszukiwanie skanowari

¢ Identifier i Asset name produktu. ¢ |dentyfikator lub Add filter : Identifier, UID, Authentication

« Read counter NFC rosnie z kazdym odczytem ('—" dla type, Verification date, Asset name, Country code i w Invalid
kodéw). W Invalid zastepuje go Reason. takze Reason.

« Authentication type: Ntag424, Ntag215, Em4425 lub * Wiersz otwiera Verification info: kraj, IP, urzadzenie, marka,
Barcode model, przegladarka i wartosci pél produktu.

o Risk. VPN, Proxy , Tor albo Threat dla oznaczone] ® Zegar otwiera Verification history tagu lub kodu: wszystkie

Lo skanowania w kolejnosci.
sieci.

Skanowania ponad limit Scan analytics w tym miesigcu nie maja lokalizacji ani urzadzenia. Adresy IP skanowan starszych niz okres
retencji (domyslinie 365 dni, zob. Ustawienia) sa skracane; lokalizacja, kraj i urzadzenie pozostaja.

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika 15



ANALITYKA
Mapa geograficzna

Interaktywna mapa Swiata ze wszystkimi zlokalizowanymi skanowaniami pokazuje, gdzie sprawdzane sa

produkty i pojawiajg sig kopie.

Menu Analytics ~ Geo map Uprawnienie Read verifications Licencja Geolocation analytics
/map
i " c 2000
ANALYTICS
Geo map @ Alassets N

[ Dashboard

@ Verifications
Verification scans plotted on the world map. Click a cluster to zoom in, click a point for details.

Geomap
D X1 IX

@Fraud alerts

E'i ‘Customer questions

(456 scansonthemap ) ( 15countries )
L N J

CATALOG

# Products v e@ a

& Assets - P

i Presets oot e

ili]

Lookups B R - @

OPERATIONS

® Validscan

= Bulkoperations ® Invalid scan

@ Cluster clicktozoom

£ Notifications
© OpenStreetMap contributors | MapLibre o

°ﬁ." ERP Connections

SYSTEM

BNl Users °
©Hashentic 2026 - Web dev- API dev

Y Auditloa

Mapa. Bliskie skanowania tagczg si¢ w skupiska; kliknigcie skupiska przybliza widok, a punktu otwiera liste.

v Przetgczniki Valid , Invalid i Risky . Nieprawidtowe i v~ Wyboér okresu (domysinie M , ostatni miesiac) i jednego
ryzykowne (VPN, proxy, Tor, zagrozenia) sa domysInie ukryte. zasobu.
v Znaczniki nad mapa liczg widoczne skanowania i kraje. v Punkt, nastepnie Click to see the list otwiera skanowania.

Skanowania ponad limit Scan analytics w tym miesigcu nie majg lokalizacji ani urzadzenia, wiec nie ma ich na mapie. Adresy IP
skanowan starszych niz okres retencji (domysinie 365 dni) sa skracane; lokalizacja, kraj i urzadzenie pozostaja, wiec mapa sie nie

zmienia.
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ANALITYKA

Alerty naduzyé i anomalii

Hashentic monitoruje skanowania i alarmuje, gdy wzorzec sugeruje podrabianie lub przekierowanie towaru.

Znacznik menu liczy alerty ze statusem New.

Menu Analytics 2 Fraud alerts

/fraud
@ [Hashentic]
ANALYTICS
[ Dashboard
@ Verifications

@ Geo map

E_E Customer questions

CATALOG

H# Products v
& Assets

If Presets

Lookups

ili]

OPERATIONS
=, Bulkoperations
£ Notifications

°ﬁ." ERP Connections

SYSTEM
BNl Users

Y Auditioa

Uprawnienie Read fraud alerts (dziatania: Write fraud alerts)

Fraud & anomaly alerts
’? adder "]
Detected Severity
Oct13,2026

17:22:30

Oct13,2026
17:22:29

Oct13,2026
17:22:29

Oct13,2026
17:22:29

Oct13,2026
17:22:29

Oct13,2026
17:22:29

0Oct13,2026
17:22:29

Medium

Medium

High

Medium

Critical

Medium

Medium

Signals

(Invalid-scanburst )

(Impossible travel )

(Cloned chip(counten) )

((Graymarket )

((Cloned chip (counten) )

(Impossible travel )
—
(Impossible travel )

(Velocityspike )

Score

25

40

50

35

90

40

30

Asset

EaudeParfum
No.7—50ml

Heritage
Chronograph
42

AtelierTote

Heritage
Chronograph
42

Heritage
Chronograph
42

Eau deParfum
No.7—50m|

Voyage Card
Holder

©Hashentic 2026 - Web dev - API dev

Alerty naduzyé¢ i anomalii. Kazdy tgczy sygnaty w wynik i poziom waznosci.

Co wywotuje alert

Sygnat

Sklonowany chip (licznik)

Niemozliwe przemieszczenie
Nieautoryzowany rynek
Nagty wzrost czestotliwosci

Seria nieprawidtowych
skanowan

Ryzykowne IP

Warunek

Licencja Fraud detection

- FOLRY-)

Country Status

AE

us

CN

TR

Rowsper page

Confirmed

Acknowledged

Dismissed

15~ 1-130f13

Actions,

X

Bezpieczny tag zgtasza licznik nie wiekszy od juz widzianego: dwa fizyczne tagi majg te sama

tozsamos¢.

Kolejne skanowania tagu dzieli ponad 100 km, a podréz wymagataby ponad 900 km/h.

®

@

®

@®

Co najmniej 3 prawidtowe skanowania zasobu w 24 godziny pochodzg spoza Authorized regions.

Ten sam tag lub kod jest skanowany co najmniej 10 razy w 10 minut.

Produkt ma co najmniej 5 btedéw w 30 minut.

Dodawany do innego sygnatu, gdy wywotujgce skanowanie pochodzi z VPN, proxy, Tor lub sieci

zagrozen.

Wynik to suma wag, maksymalnie 100. Od 75 alert jest Critical, od 45 High, od 25 Medium. Progi High i Critical oraz wartosci

przemieszczen, czgstotliwosci, rynku i okna serii zmieniajg Pafistwo w Settings - Fraud & anomaly detection. Liczba btedéw korzysta z

Invalid verification anomaly threshold w Verification alerts. High i Critical wysytaja tez powiadomienie i moga uruchomi¢ przeptyw ("On

fraud detected").

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika
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Fraud alert

Citical J\Score:vo\} New

signals

((Cloned chip (counter)) (Impossible travel )

Asset Country  Window
Heritage Chronograph42 TR Jan18,202619:07:20 — Oct 13,2026 16:58:56
Metrics

Speed (km/h):1253.6

Distance (km): 2256.5

Read counter: 11

Counter drop: 7

Previous read counter: 18

Triggering scans

Verification date Country Coordinates Read counter

Oct13,202616:58:56 r 41.018,28.975 n

Dismiss  Acknowledge  Close

Szczegbty alertu. Metryki (odlegtosé, predkosé, liczniki) i skanowania
zrédtowe.

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika

Obstuga alertu

* Acknowledge : alert zostat zauwazony i jest badany.

*  Confirm fraud : potwierdzone naduzycie.

* Dismiss : fatszywy alarm.

Status rejestruje wytacznie osobe i czas decyzji. Potwierdzenie

niczego nie blokuje: nalezy zablokowa¢ produkt lub tag na jego

stronie albo przeptywem.

Add filter filtruje po Severity, Status, Signals, Detected date,
Asset i Country.



ANALITYKA

Pytania klientéw

Po prawidtowej weryfikacji klienci moga zapytac asystenta Al o pielegnacje, gwarancje lub sktad. Ta strona
pokazuje pytania i skuteczno$¢ odpowiedzi, pomagajac uzupetni¢ dane produktu.

. . ienie R tomer tion i ja Al + tomer Al
Menu Analytics > Customer questions Uprawnienie Read customer questions Licencja Custome

/customer-questions

BlHoshentc] :

ANALYTICS

Customer questions

[ Dashboard

@ Verifications (D) Answering customer questionsistured off for the workspace. Turn it onin Settings and in the asset settings. Open Settings

® Geomap Q_ Searchby Question (= addtiter )
@Fraudalens
Last 30days
Questions Answered Noinformation Refused Thumbs down
CATALOG
103 73% 24 2 6
H# Products v Inthe selected period 75 answered 23% of all questions. 2% of all questions 20 thumbsup
& Assets
IR Presets o
Top questions
E Lookups Grouped by question text. Click aquestion to see every time it was asked.
Question Asked Answered Noinformation Thumbs dc
‘OPERATIONS
ragrance veganand cruelty-free? 8 7 o
= Bulk operations
Q Notifications Come conservare laborsa quando nonla uso 6 6 o
‘3%." ERP Connections §if th 6 % o
SYSTEM Lol o ] a 6 6 o
Bl Users °
s the leather vegetable-tanned’ ] 6 o
Y Auditloa
Pytania klientéw. Kafelki filtruja liste; Top questions grupuje powtérzenia.
v Kafelki Questions , Answered , No information , v/ Top questions grupuje identyczne pytania z liczbg zapytan i
Refused , Thumbs down , From cache filtrujg po odpowiedzi.
kliknieciu.

v Filtry: zaséb, okres (7/30/90 dni lub wtasny), jezyk, status i
v All questions: czas, zas6b, produkt, jezyk, status, cytowane ocena.

zrédta, ocena i kraj.

Status Znaczenie

Answered Odpowiedz z publicznych pél, danych paszportu i publicznych dokumentéw.

No information Brak odpowiedzi w danych. Nalezy dodaé dokument lub uzupetni¢ pole.

Refused Poza zakresem: potwierdzanie autentycznosci, obce tematy, dane osobowe lub préba zmiany zasad asystenta.
Failed Ustuga Al byta chwilowo niedostepna.

i Wiaczenie funkciji

Potrzebne sg dwa przetgczniki: Settings - Answer customer questions on the verification page dla sSrodowiska i Answer customer
questions with Al w Settings kazdego zasobu, gdzie mozna wpisa¢ powitanie. Strona jest tylko do odczytu i pokazuje pytania, nie
tres¢ odpowiedzi. Odpowiedzi sg buforowane do ponownego uzycia (udzielone przez 7 dni); liczy je From cache.

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika 19



KATALOG

Produkty

Wszystkie wydane oznaczone egzemplarze. Produkt mozna szybko znalez¢, sprawdzi¢ skanowania i historig,

edytowa¢ dane, wydrukowaé kod lub zablokowaé.

Menu Catalog 4 Products - List

/products

@ [Hashentic]
ANALYTICS

[@ Dashboard

@ Verifications

® Geomap

@Fraud alerts

El ‘Customer questions

CATALOG
= Lst
+ Addnew
/' Update
do Assets

| Presets

Lookups

OPERATIONS
=, Bulkoperations
0 Notifications

’43: ERP Connections

>l
Products @
Q search by Identifier.
Identifier Assetname

Numzsz

8LQSexv

EAVEMS)

1Fb2X8g

Csc2jbg

EliAm7t

1253qVD

CH7IS6

Eau deParfum
No.7—50ml

Eau deParfum
No.7—50m!

Voyage Card
Holder

Eau de Parfum
No.7—50m!

Eau deParfum
No.7—-50mi

Eau deParfum
No.7—50ml

Voyage Card
Holder

Voyage Card
Holder

(= additer )
N /

Uprawnienie Read products

B« fos @

Authentication type Labels Status
Barcode Active

Barcode

Barcode

Barcode

Barcode

Barcode

Barcode

Barcode

Active

Giftwrapped Active

Active

Giftwrapped Active

Rows perpage

©Hashentic 2026 - Web dev - API dev

Createdate

Sep13,2026
16:02:00

Sep12.2026
17:44:00

Sep12,2026
13:36:00

Sepl1.2026
17:49:00

Sep11.2026
15:35:00

Sep11.2026
14:58:00

Sep10, 2026
14:36:00

Sepl0, 2026
13:45:00

15~ 1-150f 457

>

Produkty. Kolumny Identifier, Asset name, Authentication type, Labels, Status i Create date. Pola Show in grid pojawiaja sie dodatkowo w

Products zasobu.

Wyszukiwanie dziata po identyfikatorze; Add filter obstuguje Identifier, UID, Authentication type, Labels, Deleted, Blocked i Create

date. Menu Products ma tez Add new do tworzenia i oznaczania (rozdziat 16) oraz Update do skanowania i edycji pojedynczej lub

zbiorczej.

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika
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Strona produktu

/products/{identifier}
B [Hashentic] > « Poe@®
ANALYTICS
[ Dashboard Heritage ® Authentications Asset fields History Documents Al analysis
@ Verifications Chroneraph
Y
@ Geo map
Active Identifier Type Read count Status Labels
@Fraudalens
Identifier: 1F6julr
El ‘Customer questions hiagiad 2 [z +

Serialnumber:  Kv42-24-01188

CATALOG
Reference: Kv42102
H# Products ~
= List vaoets: @D +
= elddmg Scanthis code withthe
mobile app to open the
/' Update product and write atag
toit
do Assets

1IN Presets

= Lookups &) Block

OPERATIONS
=, Bulkoperations
D. Notifications

‘k ERP Connections

@ Hashentic 2026 - Web dev - APl dev °

Strona produktu. Po lewej status, gléwne wartoséci, etykiety i QR do aplikacji mobilnej. Po prawej zaktadki.

Blokowanie a usuwanie

Blokada stuzy produktom skradzionym, wycofanym lub podejrzanym: klient widzi strone nieudanej weryfikacji, a blokade mozna
cofngé. W Authentications mozna zablokowac jeden tag, pozostawiajgc pozostate aktywne. Produktéw z NTAG 215 zablokowanymi

przed zapisem nie mozna usuwac¢ z panelu.

/products/{identifier}

Bl-oshentc] , YY)
awucs
@ ostwoss Heritage ©  Ahentcatins  Assetfilds  Hstoy  Documents  Alanabsis
© vefcations Chronograph

42 Displsyname Properyake
© ceomsp
Prousens o
o denter eepor .
) customerauestions

Soflmmbers  KVa2-24-0188 R .
camos

[o— xwazi02 .

+ rdnen vas >
7 woams

& Asses
-
8 tookups @ Block
Ja—
= Buoperstons
2 Notheatons

Hanentc 2026 Vit e APIds °

s eRpComectons

Asset fields: wartosci produktu.

Zaktadki

* Authentications: tagi i kody, typ, licznik, status i etykiety.
Add authentication dodaje kolejny; mozna blokowac,
odblokowaé, usuna¢ noénik, pobra¢ kod lub przypisac
osobny szablon strony.

* Asset fields: wartosci produktu.

® History: autorzy utworzenia i zmian oraz zakres zmian.

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika

/products/{identifier}

Mioshenti] " ¢« foc@
vrmcs
@ Dastors Heritage ®  Authentications  Assetfields  Histoy  Documents  Alanalysis
© verfications Chronograph
© Geomap 42 0cl13.2026172128  © Product createdby administrator
et D Siatogroy
P saom o n
denter or

Movement: Automatic caibre KV'-2!
Reference: kV22102

) Customerquastions

Seralnumber:  Kva2-24-0185

exmios

Reference: Kva2102

Lie: &

+ ratnew
7 e
o s

1 Presets

S Looiaps

opraToNs
= Bukoperations
0 Notifcations

s ExpComectons e

History: kazda zmiana z autorem i czasem.

Dziatania

* Preview pokazuje strong doktadnie jak klientowi.
* Edit zmienia pola dopuszczajgce aktualizacje.

* Dla bezpiecznego NFC Edit, Block i Delete pojawiaja sig¢ po
odczycie tagu (Products - Update) lub przy zarzadzaniu bez
ochrony. Pojedynczy tag mozna zawsze blokowaé w
Authentications.

* Download eksportuje kod do PDF, CSV, XLSX lub TXT.
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o Documents: pliki egzemplarza, np. certyfikat lub historia

serwisowa.

o Al analysis: pytania o skanowania (rozdziat 19).

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika

Block / Unblock :zablokowany produkt nie przechodzi
zadnej weryfikacji.

Delete wycofuje produkt z uzycia; pozostaje on w rejestrze
jako usuniety.

QR for the mobile app otwiera produkt w aplikacji, np. w
celu zapisania tagu.
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KATALOG

Zasoby i pola

Zasbb to linia produktéw i wzorzec dla jej egzemplarzy. Jego strona taczy pola, strone weryfikacji, dokumenty,
etykiety, formularze, przeptywy i reguty wykrywania naduzyc¢.

Menu Catalog - s Uprawnienie Read / Write / Delete assets Limit liczba zasobow w licenciji
/assets
[B[Hashentic] 3 ¢« Poe@®

ANALYTICS
pssets ¢
[ Dashboard

@ Verifications ~
Q_ Search by Name. (= Addfiter |
\ /

@ Geomap
@F[aud alerts Name Amount Description Createdate Products count Actions

E'E Customer questions Hand-stitched totein|talian

Atelier Tote 2952 sty 0ct13,202617:21:27 48 Z O
CATALOG
Eau deParfum Signature fragrance. GS1 s =
No.7—50ml Unlimited Digital Link @Rcode onthe Q13,2020 112127, Teg L O
H Products v
lic chi h, o -
Heritage 93 Automatic chronograph, 42 eI O T - Z B
o~ Chronograph 42 mm case, sapphire crystal... <
do Assets
Voyage Card ) slim card holder, four siots PR—
IR Presets Holder Unimited Printed QRcode on the care. OdiZ2020 1212 15 £ @
= Lookups
OPERATIONS
=, Bulkoperations
0 Notifications
°ﬁ." ERP Connections
SYSTEM Rowsperpage: 15 v 1-dof4
Bl Users °
©Hashentic 2026 - Web dev- APl dev

Y Auditloa

Zasoby. Amount pokazuje pozostata liczbe produktéw do utworzenia ("Unlimited" bez limitu), Products — liczbe istniejacych.

Tworzenie zasobu

Create asset otwiera formularz: Name (minimum 4 znaki),

Create asset X
opcjonalne Amount i Limited ograniczajace liczbe, opcjonalny
e ¥ AiRouerd zestaw ustawier do skopiowania pél i szablonu oraz Description.
© cereral
Trzy opcje dodajg kroki zgodnoSci:
Name * Emission @ Limited @
’ * GS1compliant: GTIN, marka, opis jednostki handlowej,
se preset @ -
zawarto$¢ netto i rynek; Find product by GTIN uzupetnia
Description dane,
DPP compliant @ GS1compliant @ Battery passport (EU Battery Regulation) @ ° DPP compliant: cyfrowy paszport produktu, pOdmiOt

gospodarczy, obieg zamkniety i zrbwnowazony rozwdj.

* Battery passport (EU Battery Regulation): pola paszportu
baterii.

Al Powered proponuje pola i szablon na podstawie krétkiego
+ Create anc

Create asset: Manual lub Al Powered.
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Strona zasobu

Zaktadki: General - Settings

Products - Fields - Documents - Templates - Authtemplates - Workflows - Forms

Labels - Alanalysis . Add new product rozpoczyna oznaczanie z wybranym zasobem.

[assets/{id}?tab=products Jassets/{id}
EiHashentic] N ¢ Pot EiHashentic] . ¢ ot
s s
N < Heritage Chronograph 42 Overview @ I < Heritage Chronograph 42 Overview ©
@ Voo Gl stings Fos  Documens | Tenpltes  Aunlomplas | Wokdows  Foms  Labels @ st Gowrdl  Sotiogs Podicis  Foks  Documens  Templtes  Aublampists | Wokdows  Foms  Lbels
© Geomap o P © Geomap
Prcadsions Soarth oy iconee - @radsions Info 2 Recommendations + o
S o Ay | bt P o e
o 20k waoms ol wegizd st Lok oo o y
—
i 12 Presers recommendations yet
= oo ot o = o S "
syorya wezeom: e = et a2t
=, Bukoperations otesy Kva2-24-0193 Kvazi02 MNagaza. Retive ez =, Bukopertions
Q Notfcations £ Kvaz-24-019 Kvaz102 Magazd e ot Q2 Notitcations
s ERpComectons e € Comectons
cz0s sz-2a-omm aaron Magiza - seve vy
oo oo
il sers il 6 I sers °
0 nron  udnos
Products: egzemplarze, filtry i Download barcodes dla wynikow General: nazwa, opis, liczbai Recommendations Al dotyczgce ochrony.
filtrowania.
/assets/{id}?tab=settings
E[Hashentic] g ¢ fot
ANALYTICS
< Heritage Chronograph 42 Overview
[ Dashboard
© Verifcations General  Settings Products  Fields Documents Templates  AuthTemplates Workflows ~ Forms Labels ]
@ Geo map
@Fraud alerts Settings
2 Customerquestions Allow already verified asset page @ Allow unprotected management @ Disable high-verification-count notification @
CATALOG Enable ownership @
# Products v Verification-count threshold (override) 3
:
IR Presets Authorized regions
& Lookups France Italy United Kingdom Switzerland
‘Germany United States of America Japan -
‘OPERATIONS
United Arab Emirates Spain Netherlands:
=, Bulkoperations
A Notifications ‘Customer questions on the verification page
ofie ERP Connections @ Answercustomer questions with Al
‘Welcome text
SYSTEM Hello! Ask me anything about your Heritage Chronograph — care,
warranty or senvicing.
@l Users s °
9 Auditloa Answers use only the public fields, the product passport and the public documents.
Settings. Authorized regions wspiera wykrywanie nieautoryzowanych rynkéw; sekcja pytan wtacza asystenta dla tej linii.
Ustawienie Dziatanie

Allow already verified asset page

Allow unprotected management

Disable high-verification-count

notification / threshold

Authorized regions

Ponowne otwarcie linku bezpiecznego tagu pokazuje zaprojektowang strone z "Product is not verified: this
link has already been used." zamiast strony btedu. Utatwia ponowne sprawdzanie informacji.

Aktualizacja, blokowanie i usuwanie produktéw z bezpiecznym NFC bez odczytu tagu oraz aktualizacje
zbiorcze przez zapytanie.

Steruje powiadomieniem o nietypowo czgstym skanowaniu tagu.

Kraje sprzedazy. Powtarzajgce sie prawidtowe skanowania poza nimi wywotujg Gray market.
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Ustawienie Dziatanie

Answer customer questions with Asystent strony i jego powitanie.

Al - Welcome text

Enable ownership Rejestrowanie wtasnosci produktu (wymaga Product ownership).

Pola

/assets/{id}?tab=fields

[ [Hashentic] > — ., P o ¢
ANALYTICS
. .
< Heritage Chronograph 42 Overview @ + Addne
] Dashboard
© Verfications General  Settings Products  Fields  Documents Templates  AuthTemplates Workflows ~ Forms Labels
@ Geomap
+ Cr¢
@Fraudaler!s
12| Customerquestions Display name Property name Type Required Protected Hidden Showingrid  Field stage Actior
CATALOG Serial number serialNumber Text @ @ Create Vi
H# Products v
Reference reference Text @ Q@ Create Vi
& Assets
12 Presets Case material caseMaterial Lookup @ Create Vi
=
= Lockups Dial dial Select Create Vi
OPERATIONS
Movement movement Select Create Vi
=, Bulkoperations
0 Notifications Production date productionDate Date Create y
ofe ERP Connections
Warranty (months) warrantyMonths Number Create Vi
SYSTEM
Sold at soldAt Lookup Create, Update Vi
Bl users
D Auditloa Owneremail ownerEmail Email ® @ Update 7

Fields. Dane kazdego produktu linii.

Asset field — Case material

Attributes

Displayname * i <]
Case material caseMaterial

Type ®
Lookup

Lookup ®
Case materials -

Options

Required @ Protected @ Hidden @ Showingrid @

Fieldstage @

Create @ Update ®

Data audience (DPP) @

Public ® Authority ® Recycler ® Repairer ®

Ustawienia pola typu Lookup.

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika

Typy: Text, Email, Number, Select (wtasne opcje), Lookup

(wartosci listy stownikowej), Date i Checkbox. Maja odpowiednie

kontrole dtugos$ci, wzorca, minimum i maksimum oraz dat tylko

przesztych lub przysztych.

Opcje

L]

Required : wymagane.

Protected : szyfrowane i wytgczone z wyszukiwania;
wtasciwe dla danych osobowych, np. e-maila wtasciciela.
Osoby z dostepem do produktu i kodéw nadal widza
prawdziwa wartos§¢; historia przeptywdw pokazuje «+. Pole
chronione nigdy nie pojawia sig na stronie weryfikacji ani w
odpowiedziach Al, wiec nie moze by¢ jednoczeénie publiczne:
nalezy zaznaczy¢ Hidden lub usungé odbiorce Public .
Zaznaczenie Protected przy polu publicznym robi to
automatycznie, a zapis pola chronionego, ktére nadal jest
publiczne, zostaje odrzucony. Szyfrowanie obejmuje wartosci
zapisane po zaznaczeniu opcji; wartosci juz zapisane, takze w
blockchainie, pozostaja bez zmian. P4l chronionych nie mozna

uzywac do filtrowania produktéw ani zawezania przeptywow.
Hidden : niewidoczne na domysinej stronie klienta.

Show in grid : kolumna listy produktéw zasobu.
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Field stage: Create uzupetnia sie przy tworzeniu; Update mozna zmienia¢ pdzniej (np. "Sprzedano w"). Data audience okresla
partneréw DPP (Organ, Podmiot recyklingowy, Podmiot naprawczy), ktérzy widza pole.

Gdy istniejg juz produkty

Nazwa wtasciwosci jest ustalana przy tworzeniu pola. Po utworzeniu produktéw nie mozna usuwac poél, ale mozna je dodawac i
edytowac. Warto najpierw zaplanowac¢ strukture w testowym zasobie lub zapisac ja jako zestaw ustawien.

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika
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KATALOG

Szablony strony weryfikacji

Strona po skanowaniu jest miejscem kontaktu z marka. Zaséb okresla wyglad dla prawidtowej i nieprawidtowej

weryfikacji.

Gdzie Zasob 4 Templates; Settings 4 Unverified page template

[assets/{id}?tab=templates

Uprawnienie Write assets

BllHastentc : ¢ Po:

ANALYTICS

— < Heritage Chronograph 42 Overview ©
lashoart

@ Verifications General Settings Products Documents Templates Auth Templates Workflows Forms Labels

@ Geo map

@Fraudalens Verified page template Use globaltemplat

EE ‘Customer questions

=, EditTemplate
CATALOG

H Products L2
" @ [Hashentic]
19 Presets Authentic product

= Lookups

OPERATIONS
= Bulkoperations
£ Notifications

°ﬁ." ERP Connections

SYSTEM

Bl Users

® NTAG&24 DNA - CASE BACK

Y Auditloa

@ suttoncolor «* Replace template

This item has been verified by Hashentic.

Unverified page template

& Syncfields

Template not set

Templates. Strona prawidtowej weryfikacji po lewej, nieprawidtowej po prawe;j.

Sposoby tworzenia strony

Galeria szablonéw

Ponad 60 projektéw: minimalistyczne i redakcyjne, dla zegarkéw,
toreb, kosmetykow, wina, farmacji, baterii i DPP. Filtrowanie po
stylu, zastosowaniu i uktadzie, podglad jasny i ciemny, wybor pél i
zastosowanie.

Wiasny HTML

HTML i CSS ze znacznikami [AssetName], [VerifiedAt] i polami, np.

[serialNumber] (dodatek B).

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika

Edytor blokéw

Przeciaganie i upuszczanie ( Edit Template ): nagtowki, tekst,
obrazy, przyciski, kolumny i separatory oraz podglad komputerowy
i mobilny.

Wtasna witryna - Al Powered

Strona z Panstwa witryny lub szablon wygenerowany Al. Mozna tez
skopiowa¢ szablon innego zasobu.
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Choose atemplate X

Templates Gallery  FromScratch 4 AlPowered

@ oo @ re @ revew

Drivers

Watches

Syl ®

suso  (Compl

(setey) (spociny) (westwear) (Toch)
aetng) (et (Speciry) (Steetwesr) (Tech)

oo (

Watches.

Watches
Lvewstend

alwith case-oackenip

() (G

Language ©
EN v Llght Dark

Choose a template: wybor i podglad projektu.

Wieksza kontrola

v Button color: kolor przyciskéw Al i dokumentéw; pusty
uzywa koloru marki.

v Unverified page template: wtasna lub Use global template
z Settings; moga jag zastgpic reguty btedow.

[assets/{id}?tab=auth-templates

[@[Hashentic] >
ANALYTICS
[E] Dashboard

@ Verifications General Settings Products

@ Geomap
@Fraud alerts

2| customerquestions

Name

Grey-market notice (Asia-Pacific)

CATALOG
Boutique stock — staff page
H# Products v
2o Assets
I Presets

3 Lookups

‘OPERATIONS

=, Bulkoperations
Q Notifications
ofe ERP Connections
SYSTEM

@Il Users

Q. Auditloa

< Heritage Chronograph 42 Overview @

Choose atemplate X

Templa FomSeraich 41 AlPowered

@ veson Qo © roven

s solctai | | clea Ol

seiecTeo) veRirien

8 . 5 Authentic product
L —

: ™ P

L RE vt v

Warranty(morihs)
twanantyMonths]

AVAILABLE®)

$808 market - 40M counterfets / year

CERTIFICATE OF AUTHENTICITY

Wybér pél: pola strony i ich kolejnosé.

v 8Sync fields: odswiezenie po dodaniu lub zmianie nazw pol.

v Auth templates: alternatywne strony prawidtowego wyniku
wedtug typu tagu, etykiety lub kraju, np. komunikat poza
rynkami sprzedazy.

P o ¢

Documents Templates Auth Templates Worktows Forms Labels

Drag toreorder — when several templates match, the one highest in the listis used.

Engine

(F.i\ e Ko\ (Thattana ) (& N\ Cumtren T )
eople’s Republic of China ) (Hong Kong ) (Thailand ) ( Singapore ) (CustomHTML )
NTAG 424 (CustomHTML )

@ Hashentic 2026 - Web dev - APl dev °

Auth templates. Przy kilku dopasowaniach wygrywa najwyzsze; kolejno$¢ zmienia sig przecigganiem.

Jezyki

Kazdy szablon moze mie¢ inne jezyki: strony obu wynikéw, auth templates, reguty bteddw i strona globalna Settings. Wybierany jest

jezyk przegladarki, a przy braku ttumaczenia — tre§¢ bazowa.

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika
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[assets/{id}?tab=templates

iHoshentic] « = . Po=0O Add alanguage X

< Cask-Strength Single Malt Scotch Whisky Overview @

T N S —
— Language of the base content

Verified pagetemplate English (en)
Y g

The language the current template is writtenin

Newlanguage

German (de)
Xorcex(Hashentic]

Pick fromthe list ortype acode such as pt-BR

erified product

A
/\

A

O Copy the base content and translate it myself

@ Translate with Al

Languages pod szablonem: jezyk bazowy i Add language .

Add

Dodanie jezyka: jednorazowy wybor bazy, nowy jezyk, ttumaczenie Al lub
inny szablon.

Pasek Languages pokazuje baze i wersje. Add language pyta raz o Language of the base content, potem New language z listy lub
kodem, np. pt-BR.

Translate the base template with Al ttumaczy teksty i zachowuje uktad, obrazy, linki i znaczniki; nieprzettumaczone elementy
pozostajg jak w bazie. Al nie ttumaczy szablonéw z witryna zewnetrzna.

Choose a different template nadaje jezykowi wtasny projekt: Choose a template otwiera te sama galerie co dla szablonu
bazowego, z opcjami startu od zera i Al. Jezyk moze nawet uzywac innego rodzaju szablonu niz baza, np. witryny zewnetrznej w tym
jezyku.

Jezyk mozna otworzy¢ i Edit , odSwiezy¢ przez Translate the base template with Al (zastepuje edycje), nadaé mu nowy projekt
przez Replace template lub usuna¢ przez Delete language .

Maksymalnie 10 jezykéw na szablon. Kolor przyciskow jest wspdlny.

Wariant regionalny korzysta z jezyka ogélnego: p/-PL z pl, de-AT z de.

i Tlumaczenia korzystajg z zapisanego szablonu

Przed dodaniem lub ponownym ttumaczeniem trzeba zapisa¢ zmiany, a dla auth templates i regut — najpierw regute. P6zniejsze
zmiany bazy nie przenoszg sig¢ automatycznie: kazdy jezyk aktualizuje sig recznie lub przez Translate the base template with Al .

Reguty strony nieprawidtowej weryfikacji

Strona moze zaleze¢ od przyczyny, typu nosnika i kraju. Failed page rules sg pod auth templates zasobu w Auth templates ; reguty

globalne znajduja sie pod szablonem globalnym w System - Settings.

Warunki:

Failure reasons (dodatek A):

o Already scanned: ponowne otwarcie jednorazowego linku NFC.

e Blocked or withdrawn: blokada produktu lub tagu.

o Internal use only: linia ograniczona do kontroli wewnetrznych.

o Authentication failed: pozostate przyczyny, np. nieznany kod, btedny podpis lub licznik.
Authentication types: typ nosnika znany nawet dla niezarejestrowanych tagéw.

Countries: kraj z adresu internetowego; wymaga Geolocation analytics.
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New failed page rule

Name *

Link already used

Conditions ()
Failure reasons

Already scanned
Authentication types

Countries

Page template

+ Choose atemplate

Save the rule to add languages

Nowa reguta: nazwa, warunki i wySwietlana strona.

Obstuga regut:

s Newrule wymaga Name, Conditions, Page template. Wszystkie warunki musza pasowag; pusty pasuje do wszystkiego (Any
failure, All).

* Wygrywa pierwsza pasujgca reguta. Kolejno$¢ ustawia sie przecigganiem, a edycje otwarciem reguty.
* Kazda strona reguty ma wtasne jezyki.

* Etykiety produktéw sa niedostepne: nieudana weryfikacja nie dowodzi tozsamosci produktu.

Stosowana jest pierwsza dostepna pozycja:

Pierwsza pasujgca reguta zasobu.

Whtasny szablon nieprawidtowej weryfikacji zasobu.
Pierwsza pasujgca reguta Settings.

Szablon nieprawidtowej weryfikacji Settings.

Strona wbudowana w jezyku odwiedzajgcego.

Allow already verified asset page zachowuje zaprojektowana strong z komunikatem przy powtérnym uzyciu linku bezpiecznego tagu,

zamiast strony Already scanned.

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika
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KATALOG

Zestawy ustawien i listy stownikowe

Dwa narzedzia zapewniajg spdjnos¢ katalogu: zestawy ustawiefh wykorzystujg ponownie strukture, a listy

stownikowe — warto$ci.

Zestawy ustawien
Menu Catalog = Presets Uprawnienie Read / Write presets

Zestaw taczy pola i szablon. Create preset pozwala dodac¢ je tak jak w zasobie. Przy tworzeniu zasobu Use preset kopiuje te
strukture. Zestawy systemowe dostarcza Hashentic, uzytkownika tworza PafAstwo.

/presets/{id}

@ [Hashentic] > o« Po & |

ANALYTICS

< i i i ®
— Luxury timepiece Overview

@ Verifications

+. Generatefields [ESNSEECERL]
@ Geo map

@Fraud alerts Display name Property name Type Required i

Template @ Buttoncolor + Chooseatemplate

ﬂ_g Customer questions

Serial number serialNumber Text Q@
CATALOG
Reference reference Text @
H# Products v
db Assets Case material caseMaterial Lookup @ @)
IR Presets
Dial dial Select
=
= Lookups Notemplate yet
Movergit vt Select Pick a starter from the gallery o design one in the editor — your verification

OPERATIONS page willuse it whenever a customerscans a product

= + Chooseatemplate S, EditTemplate
=v Bulkoperations Production date productionDate Date » Ed P

I_:l Notifications
Warranty

(monthe) warrantyMonths Number
°,&.° ERP Connections
Soldat soldAt Lookup
SYSTEM
Bl users Owneremail ownerEmail Email °
Q. Auditioa

Zestaw dla luksusowych zegarkéw: pola po lewej, szablon po prawe;j.

Listy stownikowe
Menu Catalog = Lookups Uprawnienie Read / Write lookups

Lista ma nazwe, np. materiaty, sklepy lub rynki. Pozycja zawiera Value zapisywane w produkcie, widoczne Label i opis.

Pozycje dodaje sie przez Single mode lub import CSV/Excel w Multiple mode (Bulk write i Write products), przypisujac kolumny do

warto$ci, etykiety i opisu. Override zastepuje cata liste.

Listy mozna uzywa¢ w dowolnej liczbie pél Lookup.

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika
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/lo

B [Hashentic]
rcs

@ Dasoond

© verfeations

© Geomap

@ raudoions

R Customerausstions
camios

# Products .
&y hssets

12 Presets
opewaTons

= Bukoperatons

0 Notihcations

<& P Connections
srerem

@l Users

R audiion

Lista sklep6w:

okups/{id}

>

< Boutiques Overview @

Q searchbyLabel

Duesi— TheDubsivat

i~ aHontenapolsone

[ —

P Ruo S Honors

Mo

o

e

Surorsedrotar

Bouaue

Bowaue

Fagenipboutue

etykieta, wartos¢ i opis pozycji.
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KATALOG

Etykiety i formularze

Etykiety oznaczajg stan produktow i tagdw; formularze zbierajg informacje od klientédw na stronie weryfikacji.

Etykiety
Gdzie Zaséb > Labels Limit 15 etykiet na zaséb
[assets/{id}?tab=labels New label tworzy nazwe, kolor i opis, np. Zapas sklepu,
B{Hashentic] g B ¢ Pot Sprzedany, W serwisie. Przypisuje si¢ je na produkcie, zbiorczo
-~ ¢ Heritage Chronograph 42 Overview © przez Bulk apply / remove lub przeptywem.
O i ot s, | emts s vners s o | Wosswn o oo
© Geomep . . . . .
A & - | Etykiety wybieraja strone weryfikacji (auth templates),
Y o gores o - widoczno§¢ formularza, zakres przeptywu i filtry produktow.
# Products -
IR Presets @
S Lookups
0 Notfcations
R ERP Connections

@l users °

R audtion

Etykiety linii zegarkow.

Formularze
Gdzie Zaséb > Forms Licencja Asset forms

Po skanowaniu moga pojawic sie rejestracja gwarancji, newsletter lub zgtoszenie naprawy. New form otwiera projektant z tekstem,

obrazami, separatorami, wszystkimi typami pél i opcjonalng zgodg RODO.

Form designer X
CONTENT Field
= Text . Dislaynaine
Register your warranty Emall
& image mal
Full name
—  Divider Tyoe ®
Email -
FIELDS inl
Email L Width
Tr Textheld 1 Fullwidth (1/1) v
@ Emaifeld J
© Selectheld Purchase date Startanewrow
# Numberfield mm/dd/yyyy
Minlength ® Maxlength @
(@ Datefeld
Validation patterr Validation messar
Checkbox
Options
Required @ Protected @
Hidden ®

Projektant formularzy. Bloki po lewej, podglad posrodku, ustawienia po prawej.

o Show this form to: wszystkie nosniki, typ tagu lub produkty z etykieta.

* Allow only one submission per authentication ogranicza liczbe zgtoszen; Allow the customer to skip this form pozwala pomina¢.

o Show after delay (ms) pozwala najpierw zatadowa¢ strone.
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* Submissions pokazuje odpowiedzi, produkt i date; [assets/{id}?tab=forms

Download submissions (CSV) eksportuje. BlHashentic] y C o
. . .z . - ., < Heritage Chronograph 42 Overview @
* Zgloszenie moze uruchomic On form submit. - N R T
© Geommp
@ rravdaiens
24 Customer questions. i ) . submissions  Swtus et

cxnios iy egston

4 products N

192 prosets

Rowsperpage. 15+ Vlott

S tooups

osermons
= sukoperatons
0 Notheations

e e Comectons

@I sers °
D sudtion ©ashentc 2026 Web dov AP1der

Forms z rejestracjg gwarancji.

Licencja Al Generate with Al na dole projektanta formularzy tworzy formularz z opisu, np. "rejestracja gwarancji z imieniem, e-

mailem, datg zakupu i sklepem”. Pola z danymi osobowymi wracajg oznaczone jako Protected, razem z polem zgody. Przed zapisaniem
nalezy sprawdzi¢ wynik w projektancie.

i Pola chronione

Pole zbierajgce dane osobowe, np. adres e-mail lub numer telefonu, nalezy oznaczy¢ jako Protected. Hashentic zapisuje przestang
warto$§¢ w postaci zaszyfrowanej. Lista Submissions i pobrany plik CSV pokazujg prawdziwg warto§¢ kazdemu, kto ma do nich
dostep. Przeptywy nadal moga wysta¢ warto§¢ w e-mailu lub zgdaniu HTTP. Historia wykonan i powiadomienia pokazujg s+ zamiast
wartosci, a przeptyw moze skopiowac jg tylko do chronionego pola produktu. Ustawienie dotyczy nowych zgtoszen: odpowiedzi
zapisane przed zaznaczeniem pola pozostaja niezaszyfrowane.
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AUTOMATYZACJA

Przeptywy pracy

Przeptywy reagujg bez statego nadzoru: blokuja klon, oznaczajg produkt po rejestracji gwarancji, ostrzegajg o

powtérnych skanowaniach lub informujg CRM.

Uprawnienie Read / Write workflows Licencja Workflows

Gdzie Zasob = Workflows

Jassets/{id}?tab=workflows

@ [Hashentic] 51

ANALYTICS

G iaond <« Heritage Chronograph 42 Overview @

@ Verifications General Settings Products Fields Documents Templates

@ Geo map

@Fraud alerts

2| Customerquestions

I0) Copy from anotherasset

2 Oneworkflow runs per trigger

prioity
CATALOG
Name Trigger Scope
# Products v
Warranty registration O 1
& Assets
IR Presets Onverify Product type = Ntag424

= Lookups

OPERATIONS
= Bulkoperations
£ Notifications

°ﬁ: ERP Connections

SYSTEM

Bl Users

©Hashentic 2026 - Web dev- APl dev
Y Auditloa

Auth Templates

Enabled

T P o ¢

Labels

+; NewfromAl

Workflows Forms

From template..

When an event fires, workfiows that share its trigger are checked from top to bottom — only the first one whose scope matches runs. Drag rows toreorder; the highera workflow sits, the highei

Runs (24h /total) Lastrun

@® 0/0 Never

® 0/0 Never

Przeptywy zasobu. Wyzwalacz, zakres, wigczenie, wykonania w 24 godziny i tgcznie oraz ostatnie wykonanie.

Elementy sktadowe

Wyzwalacze

On verify (kazde prawidtowe
skanowanie) - On form submit - On
product blocked - On product create -
On external webhook - On fraud

detected (minimalna wazno$¢).

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika

Dziatania

Show form - Send mail - Block product -
Block authentication - Update custom
fields - Add notification - Add label - Add
auth label - HTTP request.

Logika

Grupy AND/OR dla pdl, kraju, systemu,
nosénika, liczby skanowan, odlegtosci,
pory dnia, wieku produktu lub etykiet, z
gateziami spetnienia i niespetnienia.
Delay czeka minuty, godziny lub dni.
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< B + Warranty registration @ Enabled Saved- Oct13,202617:21:49

Scope

Allauthentications b Rate limit ® Unlimited
[x}
Onwarranty
On form submit
4 formfields
+
s}

a Mark sold
Add authlabel

#2

1 )

a

n Note Nothing selected

Add notification Clickanodeinthe canvastoedit it

Info | CustomMessage

Edytor. Pt6tno pokazuje wyzwalacz i kroki; + na potgczeniu dodaje krok. Kliknigcie kroku otwiera wtasciwo$ci po prawej.

Warto wiedzie¢ Runs —Repeat scanchec
o Jeden przeptyw na wyzwalacz. Przy kilku wykonywany jest T
pierwszy pasujacy zakres. Kolejnos¢ ustawia sig ° e e
przeciaganiem. e _— == oo . ¢
* Scope ogranicza typ lub kategorie noénika, warto$¢ pola, . ) et ase - ®
konkretne tagi lub tagi z etykieta. : G @ - o
o Zapis tworzy wersjg; wczesniejsze mozna przegladac i . — — . . °
przywracac. > o (Gwaiy) - ®
* From template.. daje wzorce, np. Anti-counterfeit: block on fopeins Bz els

second scan. Mozna kopiowac z zasobu lub uzy¢ L ) .
P Y Wykonania z licznika: status, produkt i rezultat kazdego kroku.

New from Al... .

* Selektor tokenéw wstawia kraj skanowania, ID produktu i pola
do tekstow.

i taczenie innych systeméw

On external webhook otrzymuje URL i sekret. Pafistwa system podpisuje zagdanie sekretem, a Hashentic uruchamia przeptyw
produktu wskazanego w danych. HTTP request wywotuje Panstwa systemy; adresy muszg by¢ w Settings > Workflows URL allowlist.
Obie opcje opisuje Integration guide .
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OPERACJE

Zapisywanie tagow i drukowanie kodéw

Tworzenie produktu i noénika odbywa sie w Products - Add new. NFC zapisuje czytnik USB potaczony
narzedziem komputerowym; kody powstajg natychmiast i mozna je wyeksportowa¢ do druku.

Menu Catalog 4 Products - Add new

Add product @ Connectapplication X
Single Mode Multiple Mode D NFCTag  BE Barcode [F W
@ crooseanasset © Fiocerag © wie

Assetname v

ag

Selectanasset tostart

Pick an asset above toloadits fields and start writing,

Add product, NFC Tag, Single mode. Przycisk u géry wskazuje potaczenie
narzedzia komputerowego.

Add product X

Single Mode Multiple Mode D NFCTag B9 Barcode {5 Without authentication

@ chooseanasset © Fivalues © wie

|—\'/oyagﬂecard Holder X v |
Batch number * Leather * -
Colour - Madein -
Artisan Production date (i)

Barcode, Single mode: pola do uzupetnienia.

Tryb zbiorczy
Zasbb - Przypisanie p6l -> Zapis tagéw / Generowanie kodéw.

v Upload file: CSV, XLSX lub XLS, do 100 00O wierszy i 10 MB.
Pierwszy wiersz zawiera nazwy kolumn.

v From ERP: rekordy zapisanej integracji (rozdziat 17).

v Btedy sg wyrdznione; przed rozpoczgciem poprawia sig je
ikong edycji.

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika

Uprawnienie Write products

Licencja Bulk write dla Multiple mode

Wybér no$nika

* NFC Tag :zapis tagu czytnika. Panel rozpoznaje typ (NTAG
424, NTAG 215, EM4425).

* Barcode : produkt z QR lub kodem, bez sprzetu.

e Without authentication : sam produkt; nosnik mozna doda¢
pozniej.

Tryb pojedynczy

Zas6b > Tag / Warto§ci -> Zapis. Nalezy wybra¢ Asset name |,

uzupetni€ polai Write (lub Create ).Po zapisie otwiera sie
produkt.

Add product X
Single Mode Multiple Mode D NFCTag = B8 Barcode {5 Without authentication
© crooseanasset © setuptieids © ceneebarcodes

@ Tocontinue, please select anassetand afie.

Assetname
Voyage Card Holder -

UploadFile FromERP

[GRVEIEELRIEMN File not selected

Save import @

Multiple mode: wiele produktéw z pliku, liczby lub ERP.

v Tagi NFC zapisuje sie kolejno: potozy¢, poczekaé na
potwierdzenie, zdja¢ i potozy¢ nastepny. Save import
pozwala wznowié przerwana sesje.

v/ Generate by number: do 50 000 produktéw bez
wymaganych pol.
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v Set up fields przypisuje pola do kolumn. Doktadnie zgodne
nazwy wtaSciwosci mapuja sie automatycznie.

v Kody powstajg w tle jako operacja zbiorcza; mozna zamkngé
strone.

v Confirm on tag override pyta przed nadpisaniem tagu z
danymi.

Zapisy zatrzymujg si¢ na miesigcznym limicie tagéw NFC lub kodéw QR planu: panel administracyjny, aplikacja mobilna i narzedzie
komputerowe pokazuja Monthly NFC tag limit reached lub Monthly @R code limit reached (zob. Limity miesieczne i pakiety).

Narzedzie komputerowe

Aplikacja Windows i macOS (Apple Silicon i Intel) taczy czytnik
Desktop Utility Setup X USB NFC z przegladarka. Dziata w zasobniku systemowym i
proponuje aktualizacje.

0 Nalezy pobrac jg z okna instalacji i zainstalowac.

a Register desktop utility otwiera aplikacje i loguje
Paristwa konto. Alternatywnie stuzy Desktop application
token z System = Applications.

e Po podtaczeniu czytnika i zalogowaniu przycisk staje sie

zielony: Connected . Add product pokazuje osobno
Hashentic

Reads tags via USB and pushes them straight into your dashboard. pochzenie Czytnika.
Yo latf P . P . .
R Narzedzie i przegladarka muszg uzywac tej samej osoby. Stany:
Windows QlacnCrpeliiccn) Mac@S(intel) Connect frontend (brak potaczenia przegladarki), Connect
application (narzedzie nie dziata lub brak logowania), Connected.
hd Download formacOS (Apple Silicon) rl:l

Pomaranczowy status oznacza, ze czytnik przestat odpowiadac:

Runtheinstaller once it finishes downloading.

nalezy go odtgczy€ i podigczy¢ ponownie.

Already installed?

Q Register desktop utility

Desktop Utility Setup, z Setup desktop utility lub System —
Applications.

Eksport kodéw

Download na produkcie lub Download barcodes w Products zasobu eksportuje wyniki filtréw; dostgpne takze dla ukoriczonej
operaciji.
o Format: PDF (A4 do druku) lub listy linkéw CSV, XLSX, TXT.
* Barcode type: QR, DataMatrix, Code 128; opcjonalne logo w srodku QR.
* URL version: Public, Internal, a dla GS1 takze GST Digital Link i GST barcode.
o Size: pie¢ rozmiaréw Extra small—-Extra large lub wtasny z poradami czytelnosci.
» Caption settings: pole lub tekst pod kodem.

» Fixed settings: strony, liczba kodéw na stronie i siatka.

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika
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Export

BarcodeSettings  CaptionSettings  Fixed Settings

Format @
@ csv XLSX ™©r

Barcode type @

QRCode

@ Includecenterlogo ®
Filename @

barcodes.pdf
Clone count @

1

Number of identical copies of this barcode to includein the export

URLversion @

m Intemal  GSIDigitallink  GSbarcode.

Generate PDF ance

Export: format, symbolika, wersja URL i rozmiar.

Aktualizacja produktéw

Update product

SingleMode  Multiple Mode

© sconproduct

Device

[ Webcam preview

r a

L =)

@ ShowaQRortapatag

A Notsupported

Connectapplication D4

© renage product

LISTENINGON [ (8] Webcam @ NFCreader

Scanaproduct to begin

9. the pr

Update product: skanowanie kamerg lub czytnikiem NFC.

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika

Products - Update wyszukuje produkt po QR przed kamerg lub

tagu na czytniku.

¢ Single mode otwiera produkt do edycji.

*  Multiple mode zbiera produkty ze skanowania, kolejki

mobilnej lub zapytania do zasobu, ustawia wartosci wspoélne z

wyjatkami i aktualizuje w tle.

Zmieniajg sie tylko pola Update. Wymagana jest funkcja Update

records.
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OPERACJE

Operacje zbiorcze i ERP

Operacje zbiorcze

Menu Operations = Bulk operations

/bulk-operations

@ [Hashentic]
ANALYTICS

[ Dashboard

@ Verifications

® Geomap

@Fraud alerts

B3} customerquestions

CATALOG

H# Products
o Assets

If Presets

2 Lookups

OPERATIONS

= Bulkoperations

I,l Notifications

& ERP Connections

SYSTEM
Bl Users

0 Auditloa

Operacje zbiorcze: generowanie kodéw i aktualizacje ze stanem, postgpem, czasem i inicjatorem.

Operation#2

10112

tems.

up

2738851-9530-4add-0c69-

6134025241 48ca-a7ea-3

8270c66-el66-4731-b35-4.

DbOCPCe-4725- 451 B52b-0.

76340673-1204-407d-5285-7.

9318128 6fa6-45d1-b33a-a7

B2c74ach-a008-4574-9590-

Batch number

VC-2026-090

VC-2026-091

ve-2026-092

vC-2026-093

VC-2026-094

VC-2026-095

VC-2026-0%

VC-2026-097

Bordasux

Sand

Bulk operations
[? Mdﬂuer\‘\

Started Type

Oct13,2026
17:21:52

Barcode write

Oct13,2026
17:21:52

Barcode write

® Failed only
Madein Artsan Productiondate  Stat
Spain LuciaRomero 2026-07-10 Witen
Spain TalerUbrique 2026-07-09 witten
Spain JavierMoina 2026-07-07 Wit
Spain Luciafomero 2026-07-06 Witen
Spain Talerbriaue. 2026-07-04 invalid
Spain javiroina 2026-07-03 Witen
Spain Luciaftomero 2026-07-01 Wiiten
Spain Talertbrique 2026-06-30 Witen
Rowsperpage: 15 v 1-20112

Szczegbty: elementy i statusy. Failed only pokazuje wymagajgce

poprawy.

Potaczenia ERP

Menu Operations = ERP Connections

Mozna zapisaé potaczenie tylko do odczytu:

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika

Uprawnienie Read / Write bulk operations

Status

Completedw...

Completed

Uprawnienie Manage ERP connections

Progress Duration
10/12 Os
36/36 Os

@©Hashentic 2026 - Web dev - APl dev

Licencja Bulk write

Duze zadania dziatajg w tle i sg tutaj monitorowane. ERP dostarcza dane bezposrednio do kreatora zapisu.

S fos @

Startedby .
Voyage Card
administrator Holder
Voyage Card
administrator Holder

Rowsperpage: 15 w

Actions

1-2of2

Statusy: Pending, Running, Completed, Completed with errors,

Failed, Cancelled.

View details pokazuje elementy. Btedny wiersz mozna

poprawi¢ i ponowi¢ lub uzy¢ Retry failed dla wszystkich.

Download barcodes eksportuje ukoriczone generowanie.

Cancel zatrzymuje zadanie, zachowujgc ukonczone

elementy.

Licencja Bulk write
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New connection X

Connectionname

Source type @

REST/JSON v
URL @

Method @

GET v

Records JSON path @

Authentication @
None v

Customheaders @

+ Addheader

Cancel Save

Nowe potaczenie ze Zzrodtem REST/JSON.

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika

e APIREST / JSON, JSON-RPC, GraphQL bez uwierzytelnienia, z
tokenem bearer, Basic lub nagtéwkiem klucza APl i wtasnymi

nagtéwkami.

e SQL: PostgreSQL, SQL Server, Oracle, MySQL/MariaDB, jedno
zapytanie odczytujace.

* MongoDB: kolekcja, filtr i projekcja.

Sekrety sg szyfrowane i maskowane. Potgczenie nalezy do twércy.
Add new - Multiple mode - From ERP: Test / preview
pokazuje 50 rekordéw, Fetch records pobiera do 100 O0O.

Adresy lokalne i prywatnych sieci sg odrzucane ze wzgledéw

bezpieczenstwa.
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OPERACJE - SYSTEM

Powiadomienia i dziennik audytu

Powiadomienia wskazujg sprawy wymagajgce uwagi; dziennik audytu zapisuje, kto co zrobit.

Powiadomienia

Menu Operations = Notifications i dzwonek u géry

/notifications

B [Hashentic] 51

ANALYTICS

Notifications @

Inbox of workfiow-emitted notifications.

[ Dashboard

@ Verifications

(= )
© Geomap (= Additer )
@ Fraudalerts Select  Level Title
B3} customerquestions
O Critical Fraud detected: Heritage Chr..
CATALOG
E Critical Counterfeitsuspected
H# Products v
& O Critical Fraud detected: Atelier Tote (I...
do Assets
IR Presets [m] Critical Counterfeit suspected
2 Lookups
= P o Giitical Fraud detected: Ateller Tote(..
PERATIONS
ORERAIY O Critical Fraud detected: Heritage Chr...

= Bulkoperations

[m] Warning
Q Notifications

& ERP Connections o Warning

SYSTEM
Bl Users

Y Auditloa

Powiadomienia silnika naduzy¢ i przeptywéw: Info, Warning, Critical.

v Systemowe: Fraud detected (High i Critical), Counterfeit
anomaly (seria bteddéw), High verification count, License
expires in N days.

v Unread only i data filtrujg; mozna oznacza¢ jako
przeczytane lub zaznacza¢ i usuwac.

Dziennik audytu

Menu System > Audit log Dostep Tylko Super User

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika

Perfume cartonscanned repe...

Perfume cartonscanned repe...

Uprawnienie Read notifications

S fos @

Markallread

Message Created Read

Criticalfraud alert (score 90) for Heritage

Chronograph 42 (2). Signals: Cloned chip (counter... S5, 20261722330

A high-severity fraud alert was raised for an Atelier

Tote. The tag has been blocked pending review, BekIBi202sIaz30

Highfraud alert (score 50) for Atelier Tote (106).

Signals: Cloned chip (counter) Geus 2060

Ahigh-severity fraud alert was raised for an Atelier

Tote. The tag has been blocked pending review. BitIs 202672250

Criticalfraud alert (score 90) for Atelier Tote (66).

Signals: Cloned chip (counter),Impossible travel BEN5 2026122030

Highfraud alert (score 50) for Heritage

Chronograph 42 (21). Signals: Cloned chip.. Beis 2026222y

©One Eau de ParfumNo. 7 cartan has been scanned

more than three times. Check for copied QR codes. Btz 2oeaavs?

©One Eaude ParfumNo. 7 carton has been scanned

more than three times. Check for copied QR codes. Deei520261,257

Rowsperpage: 15 v 1Mol

@©Hashentic 2026 - Web dev - APl dev °

v Przeptywy wysytajg wtasny tytut i tekst.

v Otwarcie pokazuje szczegoty, produkt i zrodtowe wykonanie
przeptywu.
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/audit-log

E[Hashentic] 1

ANALYTICS

Auditlog

Who didwhat and when: every change, sign-in and actionin the admin panel,

[ Dashboard

@ Verifications

Search Period
® Geomap Q. User,action, objectID, IPor path All time
rravdatens Users ~  Modules ~ | Objectid
2} Customerquestions Actiontypes ( Create ) ( Update ) ( Delete ) ( Login ) [ Execu Devices ([gf Unknown ) (@ web ) ([] Mobileapp ) ([ Desktopapp
CATALOG Time b User Module Type Action Result Object Device
H# Products v AssetAut
AssetAuthenticationTe henticatio
Oct 13,2026 i
A as st ::’;“'“’5" Assets Create mplates. Post @ 200 nTemplat [oh Unknown
do Assets POST/api/assets/ce7.. es
ce7868.
IR Presets
AssetAut
i Te henticatio
= Oct13.2026 " AssetAuthentication
= Lookups il :f‘;'“’s" Assets Create mplates.Post @ 200 nTemplat (eb Unknown
POST /api/assets/ce7.. es
ce7868
OPERATIONS
Oct13,2026 administr i Settings.SetSettings Setting
=, Bulkoperations 17:24:47 ator PUT fapi/settings HubUrl
= o Settings Update @ 204 @ Web
0 Notifications Oet13.2026 Assets. SetAssetConfig AssetCon
17-24:32 :f;“ms" Assets Update uration @ 204 figuration @ Web
: PUT fapi/assets/6776c.. 6776c5¢
‘.&." ERP Connections
Arnnte CathnnntFantn AeontCnn
SYSTEM Rowsperpage: £
@Il Users °
©Hashentic 2026 Web dev- API dev

D Auditiog

Audyt: zmiany, logowania i dziatania z przegladarki, aplikacji mobilnej i narzedzia komputerowego.

Filtry obejmuja okres, uzytkownikéw, moduty (Users, Settings, Assets, Products, Workflows, License, Al...), dziatanie (Create, Update,
Delete, Login, Execute), urzadzenie i wynik. Wpis pokazuje stare i nowe wartosci; Show all activity of this user i
Show history of this object otwieraja powiagzang historie.

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika



Al

Funkcje Al

Al odpowiada klientom i zespotowi, analizuje skanowania i przygotowuje konfiguracje. Samodzielnie nie

zmienia danych.

Ustawienia Analize, asystenta i odpowiedzi klientom wigcza sie w Settings

My st ” «foe@
s
Arsycaty © (o
U s Welcome back,administrator v°9— Lost24n Week Month
® Geomap - "

o w 1040
@ roudoons 1.9Keemns | 1.9Kseams & -~ e, ) Wasssunt @, x
R Customerquestions = mething orwhat s pages for oraskmeto.
e Verification analytics @ v Scansbytyp
## Products v

Nagiza

do Assets 955cans
1 prces

Nag21s
S tookups Nog2!

oremaToNs H

H Barcode

= Bukoperatons i55scins
Noticatons

& Ema42s
o ERP Comections Oscans

@l vsers

H oVald i Ivalid Scansbyvalidity (%)
R audtion

Asystent Al, otwierany przyciskiem z iskrami.

[assets/{id}?tab=ai-analysis
@ [Hashentic]
ANALYTICS
[ Dashboard
@ Verifications al

Settings Products Fields

@ Geo map
@Fraud alerts

E{ Customer questions

srsations + New fastoads v

wersations yet

What changed inthe last 30 days?

CATALOG

# Ask about thisasset
Products v

o Assets

IR Presets

Answers are generated by Al

= Lookups

OPERATIONS
= Bulkoperations
I_:l Notifications

°,&.‘ ERP Connections

SYSTEM
@Il Users
Q. Auditioa

Al analysis: okres, poréwnanie, kraj, typ nosnika i propozycje pytan.

Odpowiedzi klientom

Asystent strony odpowiada w jezyku klienta na podstawie
publicznych pél, paszportu i dokumentéw. Pytania klientow.

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika

Heritage Chronograph 42 Overview @

Documents

Previousperiod ~ ~ ount ¥

Licencja Al oraz Al assistant / Al analysis / Customer Al

Asystent Al

Mozna zapyta¢ o miejsce lub sposéb dziatania: "Gdzie sa
krytyczne alerty?", "Pokaz zablokowane produkty”, "Utworz
przeptyw powiadamiajacy e-mailem o btedach". Odpowiedzi
zawieraja przyciski strony lub narzedzia Al. Na zasobie i produkcie
asystent korzysta réwniez z dokumentéw linii.

Analiza Al

Al analysis zasoboéw i produktéw odpowiada o skanowaniach
("Dlaczego roénie liczba bteddéw?", "Ktére kraje urosty
najbardziej?") wnioskami, zaleceniami, wykresem i danymi
zrédtowymi. Wysyta tylko zagregowane liczby, daty, kody krajow,
zaokraglone lokalizacje i etykiety. Nigdy IP, danych przegladarki,
formularzy ani wtascicieli.

«Pos@
+ Addnew product
Labels Al Analysis

Templates AuthTemplates Workflows Forms

Ask about verifications of this asset over a period: trends, failed scans, countries, fraud alerts or products that stand out.

the most? Are there fraud risks | should look at?

hy iling 7 hich

numbersin the h

©Hashentic 2026 - Web dev - APl dev

Generatory

Tworzenie zasobu z opisu, pél i szablonu, zalecenia ochrony,
projektowanie formularzy dla klientéw, przygotowanie i
modyfikacja przeptywow.
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Dokumenty: wiedza Al

Instrukcje, pielegnacje, gwarancje i certyfikaty (PDF, DOCX, TXT, Markdown) przesyta sie na trzech poziomach: Settings - Brand
documents dla marki, Documents zasobu dla linii i Documents produktu dla egzemplarza. Audience okresla odbiorcow:

v Internal only (domyslnie): asystent i analiza dla zespotu. ~/ Public: pobieranie ze strony, odpowiedzi klientom i

. mozliwos¢ statego publicznego linku.
v/ Organy nadzoru, Recyklerzy, Serwisy naprawcze: partnerzy

DPP. v Kazdy dokument jest indeksowany; /ndexed oznacza

gotowos¢.

Aby dokumenty byty przeszukiwalne, tekst kazdego z nich, takze wewnetrznych, trafia do dostawcy embeddingédw skonfigurowanego na
serwerze licencji. Do odpowiedzi klientom stuza tylko dokumenty Public. Nie nalezy przesyta¢ dokumentéw zawierajgcych dane
osobowe.

Ktéry dostawca Al jest uzywany

Dostawce Al wybiera sig na serwerze licencji. Dostawcy przetwarzajgcy dane poza UE bez decyzji stwierdzajgcej odpowiedni stopiefi
ochrony (DeepSeek, GLM) nie sa uzywani w funkcjach, ktére moga obejmowaé dane osobowe: pytania klientéw, indeksowanie i
wyszukiwanie dokumentéw, Al analysis, asystent Al i zmiany przeptywéw zatrzymuja sie z prosba o wybor innego dostawcy, a generatory
pol, szablondw, formularzy i ttumaczen dziatajg dalej. Dla embeddingéw OpenAl zalecany jest punkt koncowy UE
https://eu.api.openai.com/vl/embeddings.
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SYSTEM

Uzytkownicy i dostep

Kazda osoba powinna mie¢ wtasne konto z uprawnieniami i liniami produktéw potrzebnymi w jej pracy.

Menu System - Users

Jusers

@ [Hashentic] >

ANALYTICS

Users @

) Dashboard

@ Verifications

Username

@ Geomap

@Fraud alerts administrator

B} customerquestions customs.fr

CATALOG

emma.clarke

3# Products v

A
go Assets

IR Presets

lucas.meyer

service.milan

S Lookups

sofia.rossi

OPERATIONS

=, Bulkoperations

Q Notifications

°,5.° ERP Connections

SYSTEM

Bl Users

T Auditloa

Uprawnienie Read / Write users

Role name

SuperAdmin

Authority

Admin

User

Repairer

User

Uzytkownicy z rolg i statusem. Otéwek edytuje, kosz usuwa.

Edit account — lucas.meyer@kestrelvine.example

Details:
Ros®
User

New password

Status:

Permissions:

Aimanagement!

- lucas meyer@kestrelvine example

Repeat password

@ Atve® O inactive ®

Use Al analysis

Assets management:

Integrations management:

License management:

Lookups management:

Notifications management:

Edit account:

Hashentic -

Use Alassistant

Delete assats

dane, status i uprawnienia.

Funkcje i przewodnik uzytkownika

Readassets Wiite assets

Manage ERP connections

Wiitelicense

Readlookups Witelookups

Readnotifications

Limit liczba uzytkownikéw licencji

S fos @

Status Actions

Active

Active /7 O
Active /s O
Active /7 0
Active /s 0
Active /7 O

Rowsperpage: 25 v 1-60f6

©Hashentic 2026 - Web dev - APl dev °

Create user wymaga:

o Username i Email.

¢ Role: Admin, User lub Authority, Recycler, Repairer. Uprawnier
wbudowanych w rolg nie mozna odznaczy¢.

* Password: minimum 12 znakéw, litera i cyfra. Hasto ustalajg i
przekazujg Panstwo; zaproszenie nie jest wysytane.

* Status: Active moze sig logowac; Inactive zachowuje dane,
lecz bez dostepu.

* Permissions wedtug obszaru.

* Allowed assets dla rél bez widocznoSci wszystkiego.

Nowe hasto w edycji konta resetuje je i wylogowuje uzytkownika.
Nie mozna nada¢ wyzszej roli ani uprawnien, ktérych samemu sig

nie ma.

46



SYSTEM

Ustawienia, markai licencja

Konfiguracja Srodowiska: linki, bezpieczefistwo, Al, czuto§¢ wykrywania naduzy¢, identyfikacja marki i licencja.

Ustawienia

Menu System = Settings Uprawnienie Read / Write settings

/settings
E[Hashentic] st Cseen
ANALYTICS '
& Dashboar Settings @
© Verifications O Tips vatosnseonpina s

Geomal = s
@ P * Settings here apply across the entire tenant. ' Replacetemplate =, EditTemplate

@Fraud alerts

B3} customerquestions

* Theunverified template is the global fallback shown whenever ascan
fails verification — per-asset templates override it

* Use the panel onthe right to design and preview the unverified page

@ [Hashentic]
CATALOG
# Products > NOT VERIFIED
General
& Assets ertcation URL et J— Verification failed
https://verify kestrelvine.exar Database -
We could not verify this product.
IR Presets
ErrorMessage]
) Allow already verified L
2 Lookups Require 2FAsetup ® i i ®
Allow Googl
OPERATIONS O: 9og‘e @
autfientication Invisible Tech. Visible Truth. - hashentic.com
= Bulk operations L4

30
I,l Notifications

Al analysis enabled @
8° ERP Connections

Alanalysis conversations retention days) @

180
SYSTEM
Bl Users [ Alassistant enabled ® Brand documents
g SesEan e0ave Files that apply to all products of the brand, such as warranty terms
0 Auditloa Aassistant conversations retention (days) ® company certificates.

Settings. Ustawienia ogdlne po lewej; globalna strona btedu, dokumenty marki i dozwolone URL po prawe;j.

Ustawienie Dziatanie

Verification URL prefix Poczatek publicznych linkéw i QR, np. https://verify.your-brand.com/v . Wymagane https.

Default NTAG 424 key Klucz nowych NTAG 424. Zmiana dotyczy tylko pézniej zapisanych tagow.

Assets storage Rejestry integralnosci w Database lub Blockchain. Tylko do odczytu: wybierane raz przy instalacji
systemu i niezmienialne w tym miejscu. Hub URL i link do eksploratora blockchain moga pochodzi¢ ze

Srodowiska serwera; zapisana tu warto$¢ ma pierwszenstwo, np. po zmianie domeny.

Require 2FA setup Kazdy musi skonfigurowaé dwa sktadniki przy logowaniu i nie moze ich wytaczyc¢.

Allow Google authentication Istniejgce konta loguja sie przez Google z pasujgcym e-mailem.

Allow already verified asset page Projektowana strona przy ponownych linkach bezpiecznych tagéw. Wigczone obejmuje wszystkie

zasoby; wytgczone nadal pozwala wtaczy¢ lokalnie.

Al analysis / Al assistant enabled -
Answer customer questions on the
verification page

Wiaczenie Al, retencja i dzienny limit pytan.

Maximum document file size (MB) Limit dokumentu 1-25 MB, domys$lnie 10.

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika
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Ustawienie

Invalid product verifications

retention period (days)

Scan IP address retention (days)

Verification alerts

Fraud & anomaly detection

Dziatanie

Retencja nieudanych skanowar, domysinie 30 dni.

Po tylu dniach (domyslInie 365, maks. 3650) skanowania i nieudane skanowania zachowuja tylko

skrocony adres IP (IPv4 /24, IPv6 /48). Lokalizacja, kraj, urzadzenie i sam skan pozostaja, wigc mapa i

analityka sig nie zmieniaja.

Critical po przekroczeniu btedéw produktu w godzine (domyslnie 5), Warning po osiagnigciu licznika

tagu (domyslInie 1000).

Witgczenie i progi: predkosé¢, odlegtos¢, okno i liczba skanowan, rynek, okno btedéw, odstep alertéw oraz

Highi Critical.

Po prawej projektuje sie Unverified page template z jezykami dla zasobéw bez wtasnej strony, globalne Failed page rules wedtug
przyczyny, noénika i kraju (Szablony), Brand documents dla Al i Workflows URL allowlist dla wywotan.

Przejscie z blockchainu na baze danych

W instalaciji, ktéra przechowuje rejestry integralnoéci w blockchainie, karta Move to database storage po prawej kopiuje catg historie do

bazy danych, a potem przetacza instalacje. Wymaga Write settings .

° Klikng¢ Copy history . Kopiowanie dziata w tle i niczego nie zmienia dla uzytkownikéw; karta pokazuje postep i ewentualne

problemy. Powtarzag, az lista probleméw bedzie pusta.

e Wykona¢ kopie zapasowa bazy danych.

o W spokojnym okresie klikngé Switch to database i potwierdzi¢. Historia jest kopiowana jeszcze raz, instalacja zaczyna

zapisywac¢ do bazy danych, kohcowa kontrola potwierdza, ze niczego nie brakuje, a przechowywanie zostaje zapisane jako

Database.

Przetaczenie dziata tylko w jedng strone: panel administracyjny nie pozwala wréci¢ do blockchainu, a ustugi nie uruchomia sig, jesli

serwer ustawia ASSETS_STORAGE=Blockchain w instalacji z bazg danych. Dopéki serwer ustawia ASSETS_STORAGE=Blockchain,

Switch to database pozostaje nieaktywne. Przetgczenie nie rozpocznie sig, gdy dziatajg operacje zbiorcze lub przeptywy albo gdy

czekaja transakcje blockchain; karta wymienia, co trzeba poprawic. Przerwane przetaczenie koriczy Finish the switch . Po przetaczeniu
linki do eksploratora blockchain nie sg juz pokazywane.

Marka

Menu System = Branding

/branding

@[Hashentic]
avnes

@ ossroona

© Verications

© ceomap
@Prrovdslens

2 Customerauestons

Branding z podglagdem po prawe;j.

n
Branding @

Gustor

Primary color

Licencja White-label branding

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika

Override branding zastepuje ustawienia licencji wtasnymi:

* Brand name w panelu, tytutach i weryfikacji.

* Logo petne i ikona dla jasnego i ciemnego tta oraz favicon.

lkona trafia tez do QR.

* Kolor podstawowy i akcentu.

* Linki witryny, pomocy, prywatnoéci i warunkéw; stopka i

"Powered by" na stronach weryfikacji. Bez URL polityki
prywatnosci strona weryfikacji pokazuje wbudowana
informacje o prywatnosci.
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Licencja

Menu System = License Uprawnienie Write license

/license
@iHashentic] . ¢ Poe@®
ANALYTICS
License @ Lastsync: Oct13,202617:2132 | & Update
&) Dashboard
@ Verifications §
Details Calculation
@ Geo map )
Status: Active Verifications count: 1933
Fraudalens
Activated at: Oct 13,2026 Tags count 01%
I customerquestions 265259000
Expirationdate: Mar 26,2028
CATALOG
Assets count 8%
40f5
## Products v Bf30
A Activate
do Assets Users count 24%
60f25
IR Presets Licensekey @ *
B Lookups Number of barcodes 01%

3460f1000000

OPERATIONS

Products count: 457
=, Bulkoperations
Q Notifications
‘3‘; ERP Connections £ Talktosales
Needaquote, anupgrade, or have a question about yourlicense? Send us amessage and our teamwill get back toyou
SYSTEM
Yourname*
administrator Companyname *
Bl users
Workemail *
it@kestrelvine.example Phone (optional
R Auditioa l il opHioRal)

License. Stan, daty, wykorzystanie limitéw, aktywacja i kontakt.

v Details: Active, Expired, Blocked, Stale lub Inactive oraz daty v Purchased packs : kazdy pakiet przedptacony z ilocig,

aktywaciji i wygasnigcia. datg zakupu, ostatnim dniem waznoséci (data UTC, taka sama
3 o ) w kazdej strefie czasowej), ilo§cig wykorzystana i pozostata
v Activate: klucz XXXX-XXXX-XXXX-XXXX-XXXX. Linki e-mail

) ) ) oraz stanem (Active, Used up, Expired, Voided), a takze
aktywuja automatycznie po logowaniu.

pozostata ilo§¢ wedtug rodzaju. Dtuga historia pokazuje 25

v Calculation: weryfikacje, tagi, zasoby, uzytkownicy, kody i pakietow naraz ( Show more ). Pakiety dodaje opiekun

produkty z paskami limitow. konta; bez nich widnieje No packs yet — contact your

account manager to top up. Jesli plan nie sprzedaje

v Plan: znacznik obok tytutu strony podaje plan: Free, Start, _y . . . .
pakietéw (zawsze w planie Free i w okresie probnym), karta

Pro, Business, Enterprise, Trial lub Individual (plan . . R .
pokazuje Your plan does not include packs; jesli na koncie sg

uzgodniony indywidualnie). . . L .
jeszcze pakiety z wczeSniejszego planu, karta pokazuje je

This month : Scan analytics , zapisane kody QR, zapisane
tagi NFC i wykonania przeptywéw w tym miesigcu wobec
limitu miesigcznego oraz ustugi rozliczane wedtug zuzycia (e-
maile, zapytania geolokalizacji, tokeny Al, wyszukiwania
produktéw, odpowiedzi Al dla klientéw). Limity obejmuja
pakiety przedptacone (incl N from packs). Liczniki zeruja sie
1. dnia kazdego miesiaca (UTC).

pod komunikatem Your current plan does not offer packs, a
one licza sie dalej, dopdki sie nie wyczerpig lub nie wygasna.
Jesli Twéj plan sprzedaje pakiety, przycisk Order a pack
na tej karcie pozwala zamoéwié pakiet samodzielnie (zobacz
Zamawianie pakietu); zaméwienia sg widoczne w sekcji
Pack orders ze statusem Awaiting payment, Paid, pack
added lub Cancelled, a pusta karta pokazuje wtedy No
packs yet. Order a pack to top up your monthly limits.

Update pobiera aktualng licencjg; Talk to sales wysyta
wiadomo$¢ do Hashentic.

Limity miesigczne i pakiety

Kazdy plan ma state limity miesieczne; nie ma automatycznych optat za przekroczenie. Aby uzyskaé wigcej w tym miesiacu, nalezy
kupi¢ pakiet przedptacony lub przejs¢ na wyzszy plan (przez Talk to sales). Nowe konto moze zaczaé od okresu prébnego: planu z

niewielkimi limitami miesiecznymi na okreslona liczbe dni (30, o ile Hashentic tego nie zmienit). Data wygasnigcia na karcie licenciji
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pokazuje, kiedy konczy sie okres probny; potem konto przechodzi na plan Free. Gdy ptatny plan (Start, Pro, Business lub Enterprise)
dobiegnie kofica bez ptatnosci, konto przechodzi na plan Free: wydane kody nadal sie weryfikujg, a kupione pakiety pozostajg do
wykorzystania; indywidualna umowa (Custom) konczy sie zgodnie z ustaleniami.

Zawarto§¢ kazdego planu, np. limity miesieczne, moduty i oferowane pakiety, ustala Hashentic i moze sie ona zmienia¢; aktualne plany
sg na stronie hashentic.com/license. Zmiana obowigzuje tylko wtedy, gdy plan jest przypisywany licencji, np. przy rejestraciji, po
zakonczeniu okresu prébnego lub przy przejéciu na inny plan. Istniejgca licencja zachowuje swoje limity i moduty, a karta licencji zawsze
je pokazuje.

Dostepne pakiety zalezg tez od biezgcych ustawien planu: Free i okres prébny nie oferujg zadnych, a karta Purchased packs
informuje, gdy plan nie sprzedaje pakietéw. Kupiony pakiet liczy sig, dopoki sie nie wyczerpie lub nie wygasnie, takze po przejéciu na
plan, ktéry nie sprzedaje pakietéw tego rodzaju.

» Kody QR, tagi NFC, wykonania przeptywéw i ustugi rozliczane wedtug zuzycia zatrzymuja sie na limicie. Jesli plan oferuje pakiet tego
rodzaju, karta pokazuje Limit reached. Buy a pack or move to a higher plan.; w przeciwnym razie (w planie Free, w okresie prébnym,
w planie bez pakietu tego rodzaju oraz dla e-maili, geolokalizacji i wyszukiwan produktéw, dla ktérych nie ma pakietéw) pokazuje
Limit reached. Your plan has no pack for this, so move to a higher plan or wait for the monthly reset. Ekrany zapisu pokazujg Monthly
QR code limit reached lub Monthly NFC tag limit reached z ta sama rada. Ponowny zapis tagu, ktory juz byt zapisany, nie jest liczony
drugi raz.

» Skanowania sg nieograniczone i nigdy nie sg blokowane. Wiersz Scan analytics liczy skanowania objete analityka lokalizacji i
urzadzen. Powyzej tej iloSci karta pokazuje Quota exceeded — buy a pack or upgrade (w planie bez pakietow: Quota exceeded —
move to a higher plan); skanowania dziataja dalej, ale analityka lokalizacji i urzadzen jest wstrzymana do korica miesiaca, zakupu
pakietu lub przejscia na wyzszy plan.

* Gdy serwer licencji jest nieosiggalny, sekcja ustug pokazuje Service usage is unavailable right now zamiast zer.

Zamawianie pakietu

Administrator z uprawnieniem Write license moze zaméwi¢ pakiet przedptacony na stronie licencji. Przycisk Order a pack pojawia
sie tylko wtedy, gdy Twdj plan sprzedaje pakiety: nie na Free, nie w okresie préobnym, nie przy licencji wygastej, zablokowanej lub
nieaktywnej i nie w sklepach rozliczanych przez Shopify, ktére kupuja pakiety w aplikacji Shopify.

° Otwoérz System > License i kliknij Order a pack na karcie Purchased packs .
e Wybierz Pack i Size .Kazdy rozmiar pokazuje cene w euro z aktualnego cennika Hashentic; ceny sg podane bez VAT.
o Opcjonalnie dodaj Note for our sales team (optional) , na przyktad numer zaméwienia zakupu (do 500 znakéw).

© Kiknij Place order .

Hashentic wysle fakture na adres e-mail licencji; optac jg przelewem bankowym. Do zaksiegowania ptatno§ci zaméwienie ma status
Awaiting payment. Nastepnie dziat sprzedazy dodaje pakiet, a zaméwienie zmienia status na Paid, pack added: pakiet pojawia sie na
liscie i liczy sie do limitéw biezacego miesiaca, gdy tylko licencja sig od$wiezy ( Update pobiera jg od razu). Pakiet jest wazny 12
miesigcy od tego dnia. Nieoptacone zaméwienie dziat sprzedazy moze anulowa¢; wtedy ma status Cancelled.

Jednoczesnie na ptatno$¢ moze czeka¢ najwyzej 5 zamoéwien. Jesli formularz pokazuje Ordering packs is not available on this server yet,
Twoja instalacja Hashentic lub serwer licencji wymaga aktualizacji; do tego czasu zamawiaj pakiety u opiekuna konta.

Profil

* Account access: e-mail potwierdzany kodem na nowy adres i zmiana hasta.
* Security: Activate two-factor authentication z dowolng aplikacjg oraz 10 jednorazowych kodéw odzyskiwania.

* Preferences: jezyk panelu i e-maili.
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APLIKACJE

Aplikacja mobilna i narzedzie komputerowe

Dwa narzedzia pomocnicze: aplikacja dla sklepdw, magazyndw i serwisu oraz narzedzie komputerowe do

zapisu NFC na produkciji.

Menu System 2 Applications

/applications

@ [Hashentic] 51

ANALYTICS

Applications

[ Dashboard

Connect the mobile and desktop applications to your account

@ Verifications

@ Geo map

0]
@1 Fraud alerts

E'Q Customer questions

CATALOG

H# Products v Signin on mobile
Connect the mobile app o this account by scanning a QR code
& Assets
1 Installthe mobile app on your phone
IR Presets 2 Openitandchoose Signin by scanning QR
E Lookups 3 Scanthecode thatappearson this page

OPERATIONS
=v Bulk operations
LA Notifications

‘3‘." ERP Connections

SYSTEM
BNl users

Y Auditioa

2 ShowQRcode [] Downloadthe mobile app

Licencja Mobile applications dla aplikacji mobilnej

B« fos @

Desktop application
Reads and writes NFC tags through aUSB reader and sends them straight to this
account

1 Downloadandinstall the desktop utility

2  Pastethetokenbelow whenthe utility asks for it

3 ConnectaUSBNFC readerand start working with tags

Desktop application token @&

v]

& Setup desktop utility

©Hashentic 2026 - Web dev - API dev °

Applications. Logowanie mobilne QR, pobieranie aplikacji i Desktop application token.

Aplikacja mobilna

Android 8.0+ i iPhone iOS 16.4+. Odczyt i zapis wymaga NFC. Jezyk telefonu (angielski, francuski, portugalski lub rosyjski), motyw jasny i

ciemny.

Dla wszystkich

® Czy produkt jest autentyczny? Bez konta: QR,

Read NFC tag lub wpisanie linku. Aplikacja sprawdza
przynalezno$¢ do zarejestrowanego Srodowiska przed
otwarciem strony marki. Gdy aparat odczyta kod, ktérego
aplikacja nie moze uzy¢€, przyczyna pojawia sie na obrazie z
aparatu, a skanowanie wstrzymuje sie do dotkniecia

Scan another code . Gdy strony marki nie da sig¢ otworzy¢
albo sprawdzenie nie dociera do serwera, komunikat o
btedzie oferuje Retry dla kodu drukowanego (QR, kod
kreskowy, identyfikator produktu) lub linku NTAG 215, a takze

Scan another code i Back .Bezpieczny tag (NTAG 424,
EM4425) tworzy nowy link przy kazdym dotknieciu, wiec
zamiast Retry aplikacja prosi o ponowne przytozenie tagu:
nigdy nie wysyta linku tagu drugi raz i nie powtarza
sprawdzenia sama.

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika

Produkty: wyszukiwanie po identyfikatorze lub UID; filtry
zasobu, etykiety, noénika i stanu; karta z tagami, polami i
historia.

Tworzenie i edycja; bezpieczny tag moze wymagac¢ odczytu.
Zapis NFC NTAG 424, NTAG 215, EM4425 z kryptograficznym

odczytem kontrolnym. Przerwany zapis mozna dokonczy¢ lub
odrzucié.
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Udostepnianie danych: przy pierwszym uruchomieniu
aplikacja pokazuje ekran Data sharing z jednym
przetacznikiem dla kazdej opcjonalnej funkciji, ktéra wysyta
dane do ustugi strony trzeciej, na przyktad asystenta Al na
stronach produktéw, ktérego pytania sg wysytane do OpenAl
w celu wygenerowania odpowiedzi. Wszystkie przetgczniki sg
na poczagtku wytaczone i zaden nie jest wymagany: po
dotknigciu Continue przy wszystkich wytaczonych
aplikacja dziata normalnie. Gdy asystent Al jest wytgczony,
strony produktéw otwierajg sie bez asystenta. Ekran pojawia
sie ponownie tylko wtedy, gdy lista si¢ zmieni, z
wczesniejszymi wyborami juz ustawionymi. Mozna je zmieni¢
w dowolnym momencie w Settings > Data sharing. Na
stronie internetowej nie ma dodatkowego kroku.

» Polityka prywatnosci: Privacy policy na dole ekranu

startowego i w Settings - About the app otwiera polityke w
jezyku aplikaciji.

* Firma i kontakt: Settings > About the app zawiera tez

Website ,
pocztowa), a pod lista nazwe firmy. Aplikacja z marka

Legal notice i Support (otwiera aplikacje

pokazuje tylko linki podane przez marke.

* Licencje stron trzecich: Settings -> About the app >

Third-party licenses wymienia pakiety open source
uzywane przez aplikacjg; dotkniecie pakietu pokazuje jego

licencje.

Dla pracownikéw

* Logowanie adresem $rodowiska, uzytkownikiem i hastem

albo QR Applications -> Sign in on mobile. Obstuga dwéch
sktadnikéw i wielu kont. Ekran kodu méwi, czy wpisa¢ 6-
cyfrowy kod z aplikacji uwierzytelniajacej, czy jeden z
zapisanych kodéw odzyskiwania. Signout w Settings lub w
profilu najpierw pyta i podaje nazwe konta; przy wielu
kontach méwi tez, na ktére aplikacja sie przetaczy.

» Blokada aplikacji: PIN 6 cyfr, Face ID lub odcisk palca.

» Skanowanie daje zielone Verified lub czerwone Verification

failed z przyczyna i polami publicznymi, potem otwarcie
produktu lub Save for batch update . Wynik podaje tez
sprawdzony typ tagu (Barcode, NTAG424, NTAG215 lub
EM4425).

Pack order dla zaméwien Shopify z produktami NFC:
zeskanuj kod pakowania widoczny przy zaméwieniu w
aplikacji Hashentic w Shopify lub wpisz numer zamdwienia,
potem zapisz pusty tag dla kazdej pozycji. Ekran zapisu
podaje zamowienie i pozycje; po udanym zapisie zamiast
kolejnego zapisu proponuje Back to order , wiec kazda
pozycja dostaje jeden tag. Pozycja usunieta z zamodwienia po
zapisaniu jej tagu jest oznaczona removed from the order -
tag written, do not ship: wyjmij jg z paczki. Po zeskanowaniu
kodu innego zaméwienia, gdy pozycje wcigz czekaja na tag,
aplikacja pyta przed przetagczeniem. Kody pakowania otwiera
tylko skaner aplikacji, nie linki. Pack order jest widoczne, gdy
Srodowisko jest potgczone z Shopify, uzytkownik ma
uprawnienie do zapisu produktéw, a licencja obejmuje
Mobile applications i co najmniej jeden typ tagu NFC.

Blokowanie, odblokowanie i usuwanie wedtug uprawnien.
Block najpierw pyta, bo tagi produktu przestajg
przechodzi¢ weryfikacje do czasu odblokowania.

Otwarcie produktu z przegladarki przez
QR for the mobile app .

Konta z rolami Organ nadzoru, Recykler i Serwis naprawczy
widzg i edytuja tylko swoje pola paszportu.

Narzedzie komputerowe

Windows i macOS tgcza czytnik USB NFC z kontem; praca pozostaje w przegladarce. Narzedzie uzywa jezyka systemu: polskiego,
angielskiego, niemieckiego, hiszpanskiego, francuskiego, portugalskiego, rosyjskiego lub chifskiego; przy innych jezykach wyswietla sie
po angielsku. Pobieranie: Setup desktop utility ; logowanie: Register desktop utility Ilub Desktop application token; nastgepnie
podtaczenie czytnika. Gdy link logowania prowadzi do innego serwera niz potgczony lub jest to pierwsze logowanie linkiem, narzedzie
podaje serwer i pyta: Zaloguj taczy, Anuluj pozostawia wszystko bez zmian. Nalezy kontynuowa¢ tylko wtedy, gdy link zostat otwarty
samodzielnie. Jesli w tym momencie trwa zapis tagbéw, narzedzie pyta ponownie: Przetgcz serwer po zakoficzeniu przetgcza po jego
zakonczeniu, Anuluj zachowuje potaczenie. Link nigdy nie zamyka dziatajgcego narzedzia. Narzedzie dziata w zasobniku i pokazuje
konto. Aktualizacje proponuje po wydaniu, instaluje w bezczynnosci, nigdy podczas zapisu. Aby sprawdzi¢ od razu, nalezy wybracé
Sprawdz aktualizacje w menu zasobnika: nowa wersja otwiera okno z aktualizacjg, w przeciwnym razie okno i podpowiedz ikony

informuja, ze wersja jest aktualna lub ze sprawdzenie sie nie powiodto. Rozdziat 16 opisuje zapis.
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Na dole okna narzedzia wida¢ wersje, nazwe firmy i linki do strony, polityki prywatnosci, noty prawnej i adresu wsparcia (narzedzie z
marka wtasng pokazuje tylko linki swojej marki). Licencje stron trzecich pokazuje tam uzywane pakiety open source
( Otwérz jako plik tekstowy otwiera petna liste); ponowne kliknigcie ukrywa liste. Jesli komputer nie moze otworzy¢ linku, okno

pokazuje go do skopiowania. Na gérze okna wida¢ adres i konto, z ktérymi narzedzie jest potgczone, a nowa wersja pojawia sie tam jako

kartaz Aktualizuj teraz .

Pod kontem wiersz stanu pokazuje, czy narzgdzie jest potgczone: zmienia kolor na bursztynowy podczas ponownego taczenia i na

czerwony, gdy jest offline; podpowiedz ikony w zasobniku pokazuje ten sam stan i nowg wersje. Przy uruchomieniu narzedzie otwiera

okno z komunikatem ,taczenie z ..", gdy loguje si¢ ponownie; jesli serwer nie odpowiada, zachowuje adres i token i proponuje
Sprébuj ponownie . Menu w zasobniku zawiera Wyloguj , ktére usuwa zapisany token z tego komputera (sam token pozostaje

wazny), oraz Zamknij ; gdy tagi sg jeszcze zapisywane, obie opcje najpierw pytaja i czekaja na zakofczenie biezacych operacii.

i Tokeny

Token strony Applications loguje narzedzie jako Panstwa konto. Regenerate uniewaznia poprzedni i wylogowuje korzystajace z

niego narzedzia.

Limity licenciji

Gdy licencja odrzuca zapis, obie aplikacje podajg przyczyne zamiast ogblnego btedu. Jesli limit zapiséw NFC lub kodéw QR w tym
miesigcu jest wyczerpany, komunikat podaje date odnowienia limitu; do tego czasu administrator moze przej$¢ na wyzszy plan w
panelu administracyjnym lub, jesli plan oferuje pakiety, kupi¢ pakiet. Dozywotnie limity tagéw, kodéw QR lub produktéw starszych
licencji oraz nieaktywna licencja wymagaja administratora. Narzedzie komputerowe pokazuje komunikat w swoim oknie, nie
odbierajac fokusu przegladarce, i usuwa go po nastgpnym udanym zapisie; panel administracyjny réwniez.

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika
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PANSTWA KLIENCI

Strona weryfikaciji dla klienta

Po zblizeniu telefonu lub zeskanowaniu kodu klient otrzymuje natychmiastowy wynik w oprawie marki i
dodatkowe informacje.

E[Hashentic] [Hashentic]

e VERIFIED
NOT VERIFIED

Verification failed
We could not verify this product.

Join the Kestrel & Vine Circle Product verification failed

Early access to new fragrances and private
boutique events.

First name *
Invisible Tech. Visible Truth. - hashentic.com

[NFC] BOTTOM STICKER

NTAG213 - BOTTOM STICKER

Authentic product

This item has been verified by can unsubscribe at any time.

O 1agree to receive news from Kestrel & Vine. |

Hashentic.

GTIN 2012345000070

BRAND NAME Kestrel & Vine

TRADE ITEM Eau de Parfum No. 7,

DESCRIPTION 50 ml

NET CONTENT 50

NET CONTENT UOM MLT

TARGET MAR " FR "
Zweryfikowano. Szablon Cosmetics z polami Formularz po skanowaniu: newsletter ze zgoda. Nie zweryfikowano. Strona btedu projektowana
produktu. globalnie lub w zasobie.

Przebieg skanowania
0 Noénik otwiera link. Bezpieczny NFC dodaje jednorazowy kod kryptograficzny.
e Hashentic sprawdza produkt, tag i licznik, zapisujgc czas, lokalizacje i urzgdzenie.

o Klient widzi strone prawidtowg lub auth template wedtug typu, etykiety lub kraju. Btad daje strone nieprawidtowa albo regute
btedu wedtug przyczyny, nosnika i kraju. Wersje jezykowa wybiera przegladarka.

° Wykonuja sie On verify, a silnik naduzy¢ uwzglednia skanowanie.

Zawartos$é strony

v Projekt marki z galerii, blokow, HTML lub wtasnej witryny. v/ Ask about this product: Al w jezyku klienta, tylko z danych
Strona witryny pokazuje wskaznik tadowania podczas publicznych. Autentyczno$¢ potwierdza weryfikacja, nie
otwierania. Jesli po 10 sekundach nadal sie nie zatadowata, asystent. Kazda odpowiedz ma oznaczenie "Al-generated
karta pokazuje wynik (zweryfikowany lub nie) oraz przycisk answer — may be inaccurate”, a podpowiedz pod polem

Open website |, ktéry otwiera Panstwa witryne w nowej pytania prosi, by nie podawa¢ danych osobowych.
karcie.

v Ochrona przed botami (Cloudflare Turnstile lub Google
v Jezyk klienta z ttumaczen; strona wbudowana zna osiem reCAPTCHA) chroni Al i formularze, nigdy sama weryfikacje.

jezykoéw panelu. . . ) . )
v Documents udostepnia publiczne instrukcje i certyfikaty.
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v Formularze gwarancji, zapiséw i napraw ze zgodami

powigzanymi z prywatno$cig i warunkami. Bez adresu URL
polityki prywatnosci link Privacy Policy w zgodzie otwiera
wbudowang informacje o prywatnosci. Dtugi formularz
przewija sie w swoim oknie na telefonach. Btedne wpisy
dostajg konkretny komunikat pod polem (na przyktad "Enter
a number from 18 to 99."), przycisk pokazuje "Sending.."
podczas wysytania, a komunikat "Thank you" potwierdza
wystanie. Jesli serwer odrzuci formularz, wySwietlany jest
jego komunikat zamiast ogélnego btedu.

Link Privacy w stopce otwiera Pafistwa polityke prywatnosci,
jesli jej URL ustawiono w Branding. Bez niego otwiera
wbudowang informacje o prywatnosci: administratorem
danych jest Panstwa marka (z nazwa marki z Branding, jesli ja
ustawiono), a Hashentic (XORDEX VENTURES Sp. z 0.0.)
przetwarza dane skanowan w jej imieniu; informacja opisuje,
co rejestruje skan, ze strona nie ustawia plikdw cookie i ze w
sprawie swoich praw klienci kontaktuja sie z Pafistwem.

Asystent, formularze i informacja o prywatnosci dziataja po
angielsku, niemiecku, hiszpansku, francusku, polsku,
portugalsku, rosyjsku i chinsku wedtug przegladarki.

Ponowne linki bezpiecznych tagéw

Whbudowana strona btedu: podaje powdd niepowodzenia,
gdy link byt juz uzyty, i pokazuje link Contact support , jesli
w Branding ustawiono adres URL wsparcia.

Jesli pytanie do asystenta sie nie powiedzie, pozostaje w
polu pytania, by klient mégt wystaé je ponownie.

Kazdy odczyt NTAG 424 DNA lub EM4425 tworzy nowy kod. Ponowne otwarcie tego samego linku z historii lub wiadomosci daje

"Already verified", chronigc przed kopiami. Allow already verified asset page ponownie pokazuje projekt z "Product is not verified:

this link has already been used." w jezyku odwiedzajgcego, bez dokumentdw, asystenta i formularzy.

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika

56



Instrukcje krok po kroku

Krétkie procedury codziennych zadan, od zabezpieczenia konta po

obstuge alertu podrébki. Kazda wskazuje doktadne przyciski.
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Lepsze odpowiedzi Al dla klientéw

Potaczenie aplikacji mobilnej
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INSTRUKCJA - WSZYSCY UZYTKOWNICY

Zabezpieczenie konta

Uwierzytelnianie dwusktadnikowe sprawia, ze skradzione hasto nie wystarczy do dostepu. Konfiguracja trwa
dwie minuty i wymaga np. Google Authenticator lub Microsoft Authenticator.

0 Nalezy klikng¢ awatar u géry i Open profile .

e W Security zaznaczy¢ Activate two-factor authentication .

e Zeskanowa¢ QR aplikacjg uwierzytelniajaca albo wpisa¢ do niej kod spod obrazu.

o Wopisac¢ szesciocyfrowy kod w Two-factor authentication code, Account password i klikngé Send .

e Zachowac 10 kodéw odzyskiwania przez Copy all lub Download .txt w bezpiecznym miejscu, zaznaczy¢
| have saved my recovery codes i Done .

Logowanie bedzie wymagac kodu. Po utracie telefonu stuzy Use a recovery code instead; kod dziata raz. Nowy zestaw mozna

wygenerowac w profilu.

~  Dla administratoréw

Require 2FA setup w System - Settings wymaga konfiguracji od wszystkich przy nastepnym logowaniu.

INSTRUKCJA - OPIEKUNOWIE KATALOGU
Konfiguracja nowej linii produktéw

Przed oznaczeniem pierwszego produktu trzeba okresli¢ strukture linii. Przyktad dotyczy zegarka Heritage
Chronograph.

1. Przygotowanie wspélnych list (opcjonalnie)

o W Catalog > Lookups nalezy wybra¢ Create lookup inazwe, np. Materiaty koperty.

o Otworzy¢ liste, Create item idodawac pozycje lub Multiple mode z CSV/Excel (wartos¢, etykieta, opis; wymaga Bulk write i
Write products).

2. Utworzenie zasobu

c Catalog - Assets > Create asset .

e Uzupetni¢c Name, Description. Stata seria wymaga Amount i Limited ; istniejgcy zestaw wybiera sie w Use preset .

o Zaznaczy¢ GS1compliant dla GTIN i GS1 Digital Link lub DPP compliant dla paszportu i uzupetni¢ dodatkowe kroki.

° Create otworzy zasob.

3. Definiowanie p6l

W Fields dodaé np. Numer seryjny (Text, Required, Show in grid), Materiat koperty (Lookup), Data produkcji (Date, tylko
przeszte).

o Field stage: Create dla danych produkcji, Update dla pézniejszych, np. Sprzedano w.

e Protected dla danych osobowych, Hidden dla niewidocznych klientom.
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Asset field — Case material X

Attributes

Display name * Property name @
Case material caseMaterial

Type @
Lookup w

Lookup @
Case materials -

Options

Required ® Protected ® Hidden @ Showingrid @

Fieldstage @

Create @ Update ®

Data audience (DPP) ®

Public @ Authority @ Recycler ® Repairer ®

Pole Lookup korzystajace z listy Materiaty koperty.

4. Reguty ochrony
c W Settings dodac kraje sprzedazy do Authorized regions, aby wykrywac nieautoryzowane rynki.
e Opcjonalnie Answer customer questions with Al i powitanie.

e Doda¢ Labels , np. Zapas sklepui Sprzedany.

+ Ponowne wykorzystanie

Strukture mozna odtworzy¢ jako zestaw w Catalog - Presets i wybiera¢ przy podobnych zasobach.

INSTRUKCJA - MARKETING

Projektowanie strony weryfikacji

Wybér projektu, zawartosci i podglad przed udostgpnieniem klientom.

0 W zasobie nalezy otworzyé Templates , Verified page template i Choose a template .
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Choose a template

Templates Gallery
o Design

= Filters

FromScratch

B[Hoshentic]

Authentic product

Minimal Classic

®

Clean, lots of whitespace, thindivid...

Authentic by design.

Language @
EN - Light Dark

Galeria.

+, AlPowered

@ [Hoshentic)
v

Authentic product

Hero Spotlight

Gradient hero band + floating card.

Hero Marketing

© Fieios

Terminal

Terminal aesthetic, mono font, ASCI...

Technical Industrial

[

= il
frosoatoneseld

Authentic product of authenticity

Filters wyszukuije i filtruje po stylu, zastosowaniu i uktadzie.

e Klikng€ projekt, sprawdzi¢ Light , Dark ijezyk, nastepnie Next .

o Review

Minimal Classic
Clean, lots of whitespace, thin dividers.

General Tech Compliance
[ [Hashentic]
Authentic product

This item has been verfied by Hashentic.

Product [Assethane]
Soria number [Seriallunber]

Varified at [veritiedat]

e W Fields wybra¢ pola i kolejnos¢ strzatkami. Smart defaults proponuje zestaw. Next .

° W Review sprawdzi¢ i Apply .

Choose atemplate

Templates Gallery
° Design

Review
Watches

Language @
EN v

FromScratch

+, AlPowered

Q Fields

[Hashentic]

VERIFIED

Authentic product

This item has been verified by Hashentic.

® NTAG424 DNA -

Podsumowanie: strona zegarka z wybranymi polami.

HASHENTIC

CASE BACK

e Review

< Back v Apply Cancel

e Opcjonalnie Button color dokumentéw i Al albo Edit Template dla tekstow i obrazéw.
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o Dla btedéw zachowaé Use global template z System - Settings albo stworzy¢ wtasng strone.

° Produkti Preview pozwalajg sprawdzi¢ wynik.

i Rézne strony dla ré6znych skanowar

Auth templates - New template dodaje strone dla typéw, etykiet lub krajow, np. ostrzezenie poza rynkiem albo strone
pracownika dla Zapas sklepu.

INSTRUKCJA - MARKETING

Ttumaczenie strony weryfikaciji

Strona w jezykach klientéw: Al przygotowuje ttumaczenie, Panstwo je sprawdzajg i zapisuja.

W Templates zasobu najpierw zapisa¢ zmiany szablonu.
W Languages wybra¢ Add language .
Za pierwszym razem okresli¢ Language of the base content, czyli aktualny jezyk.

New language wybrac z listy lub wpisa¢, np. pt-BR.

Wybra¢ Translate the base template with Al , potem Add . Aby nada¢ temu jezykowi wtasny projekt, wybra¢
Choose a different template i Choose a template : projekt z galerii, start od zera lub projekt wygenerowany przez Al,
doktadnie jak dla szablonu bazowego.

Add alanguage X

Language of the base content

English (en)

The language the current template is written in
New language

German (de)

Pick from the list or type a code such as pt-BR

O Copy the base content and translate it myself

@ Translate with Al

Add

Dodawanie niemieckiego do angielskiego szablonu.

e Otworzy¢€ jezyk, Edit , sprawdzi¢ nazwy, deklaracje i teksty prawne, zapisac.
a Powtérzy¢ dla strony btedu, auth templates i regut widocznych klientom.

e Sprawdzi¢ po zmianie jezyka telefonu lub przegladarki i skanowaniu produktu.

+~ Po zmianie bazy

Jezyki sg niezaleznymi kopiami. Po zmianie szablonu bazowego nalezy otworzy¢ kazdy jezyk i klikngé
Translate the base template with Al (zastepuje wtasne zmiany w tym jezyku), edytowaé go recznie albo nadaé mu nowy projekt
przez Replace template .
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INSTRUKCJA - OCHRONA MARKI

Inna strona zaleznie od przyczyny btedu

Jasne wyjasnienie dla klienta: ponownie uzyty link, wycofany produkt i podejrzana kopia moga mie¢ wtasne
strony.

o W  Auth templates zasobu przejs¢ do Failed page rulesi New rule .

o Nazwac np. Link juz uzyty, Failure reasons = Already scanned.

New failed page rule X
Name *
Link already used

Conditions ()
Failure reasons
Already scanned v
Authentication types v
Countries v

Page template

+ Choose atemplate

Save the rule to add languages

Reguta dla uzytych linkéw.

W Page template wpisa¢ np. "Ten link zostat juz uzyty. Prosze ponownie zblizy¢ telefon do tagu, aby sprawdzi¢ produkt” i zapisac¢.
Doda¢ Produkt wycofany dla Blocked or withdrawn z kontaktem serwisu.

Doda¢ Authentication failed z ostrzezeniem i zgtoszeniem kopii; Countries ogranicza kontakt do rynku.

Ustawi¢ kolejnoS¢ przecigganiem. Pierwsze dopasowanie wygrywa; brak dopasowania daje strone btedu zasobu.

Doda¢ jezyki (Ttumaczenie).

Dla wszystkich linii doda¢ te same reguty pod strong globalng w System - Settings.

i Powtbrne linki bezpiecznych tagéw

Allow already verified asset page zachowuje strone produktu z komunikatem, pomijajgc Already scanned. HTML moze odczytaé
grupe przez [FailReason] (dodatek B).

INSTRUKCJA - OPERACJE
Produkty z QR i drukowanie etykiet
Tworzenie partii z arkusza i drukowanie QR bez specjalnego sprzetu.
Licencja Bulk write dla krokéw 2-7

o Przygotowac¢ CSV lub Excel, jeden wiersz na produkt. Nazwy wtasciwosci, np. batchNumber, zapewniajg automatyczne
przypisanie.

o Catalog > Products -> Add new, Barcode , Multiple mode .
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Asset name , Upload file iplik. Bez danych indywidualnych: Generate by number i liczba.
Next , sprawdzenie Set up fields, ponownie Next .
Poprawi¢ wyréznione wiersze i Generate . Generowanie w tle pozwala zamkna¢ okno.

Operations - Bulk operations, po Completed wybra¢ Download barcodes .

Export: PDF , QRCode , Public , rozmiar (zwykle Medium). W Caption settings pole partii; sprawdzi¢ Fixed settings i
Generate PDF .

Export X

Barcode Settings Caption Settings Fixed Settings

Caption Captionenabled »

Captiontype @

DataField

Display name @

Select a field

Alignment @

Size

Font size: 10 pt (3.53 mm)

Gap underbarcode: 4 pt (1.41mm)

—_—

Generate PDF Cance

Caption settings: pole lub wtasny tekst pod kodem.

i Projekt kodéw QR
Dla kodéw QR w PDF karta Design ustawia kolory kodu i tta, moduty kwadratowe, zaokraglone lub kropkowe, ksztatt znacznikéw
naroznych oraz logo w $rodku: logo marki lub przestany obraz, w trzech rozmiarach. Podglad zmienia sie na biezgco, a ustawienia sa
zapamietywane na urzadzeniu. Hashentic odrzuca kolory nieczytelne dla skaneréw, np. jasny kod na ciemnym tle. Kolory wpisuje sie
jako #RRGGBB albo wybiera w prébniku koloréw. Przestane logo (PNG, JPG, WebP lub SVG, do 2 MB) jest zmniejszane do rozmiaru
potrzebnego na etykiecie. Moduty kropkowe i zaokraglone powiekszajg PDF: eksport ponad 15 000 kodéw z Dots Ilub 30 000 z
Rounded drukuje moduty kwadratowe; kolory, znaczniki narozne i logo pozostajg, a okno dialogowe o tym informuje. Aby zachowaé

styl, eksportuj mniejsze partie. Przed drukiem duzej partii nalezy zeskanowa¢ podglad telefonem.

v Pojedyncze produkty

Single mode , wartosci, Write , potem Download na produkcie. Clone count drukuje wiele kopii tego samego kodu.

Hashentic - Funkcje i przewodnik uzytkownika 63



INSTRUKCJA - PRODUKCJA

Zapis NFC narzedziem komputerowym

Zapis bezpiecznych tagéw na stanowisku produkcji lub pakowania wymaga narzedzia komputerowego,
czytnika USB NFC i pustych tagow.

Jednorazowo: instalacja i potgczenie
° Setup desktop utility , sprawdzi¢ Your platform, Download for .. iuruchomi¢ instalator.

e Register desktop utility otworzy narzedzie z kontem. Alternatywnie skopiowaé Desktop application token z System —>
Applications.

o Zielone Connected oznacza logowanie. Podtaczy¢ czytnik; Add product wskaze jego brak.

Jeden tag
° Products > Add new, NFC Tag , Single mode , zaséb.
e Potozy¢ tag; panel pokaze typ.

e Wypetni¢ wartoScii Write . Poczekac na "Tag written." i strone produktu.

Partia

o Multiple mode , zaséb, plik lub ERP. Zachowa¢ Save import .

e Przypisa¢ pola, poprawi¢ btedy i Generate .

o Kolejno ktas¢ tag, czekac¢, zdejmowac i ktas¢ nastepny. Postep i btedy sa w wierszach; na koricu Retry failed .

o Po przerwaniu otworzy¢ ten sam zas6b w Multiple mode i Proceed .
Zapis zatrzymuje sie po wyczerpaniu miesigcznego limitu tagéw NFC: panel administracyjny, aplikacja mobilna i narzedzie komputerowe

pokazuja Monthly NFC tag limit reached (zob. Limity miesieczne i pakiety).

Gdy widnieje "Connect application”
Narzedzie nie dziata lub nie jest zalogowane na Panstwa konto. Przycisk je uruchamia. Jesli nie pomaga, otworzy¢ okno z zasobnika
albo ponownie zarejestrowac. Po potgczeniu menu przycisku pozwala pobrac¢ logi dla pomocy przez Download logs .

INSTRUKCJA - OCHRONA MARKI

Badanie alertu naduzycia

Alert Critical: zegarek zeskanowano w Paryzu, a dwie godziny p6zniej w Stambule ze starszym licznikiem.
Ponizej sposdb postepowania.

c Analytics - Fraud alerts, Add filter : Status = New, Severity = Critical.

e Otworzy¢ alert i sprawdzi¢ Signals (Cloned chip, Impossible travel), Metrics (odlegtos¢, predkosé, liczniki), Triggering scans.
e Acknowledge informuje zespét o badaniu.

° W Verifications znalez¢ identyfikator i zegar Verification history, aby zobaczy¢ kraje i urzgdzenia.
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o Przy potwierdzonych dowodach produkt > Authentications - Block authentication . Nastepne skanowania zawioda.
Blokada catego produktu wymaga odczytu autentycznego tagu, chyba ze wtgczono zarzadzanie bez ochrony.

o W alercie Confirm fraud albo przy fatszywym alarmie, np. podréz z VPN, Dismiss .

~  Szersza analiza

Geomap z Invalid i Risky pokaze skupiska btedéw. Al analysis zasobu moze podsumowaé zmiany: "Czy sg ryzyka naduzy¢
wymagajgce uwagi?".

INSTRUKCJA - AUTOMATYZACJA

Automatyczne blokowanie klonéw

Gdy silnik wykryje powazne naduzycie, Hashentic moze o dowolnej porze zablokowa¢ tag i powiadomié
zespot.
0 W Workflows zasobu New workflow , nazwa Reakcja na podrébke.
Add a trigger - On fraud detected, Minimum severity = High.
Add step - Add notification, Custom message, tytut i tekst, Level override = Critical.
Dodac¢ Block authentication.

Wtaczyé Enabled i Save .

< B + Warranty registration @ Enabled Saved-Oct13,202617:21:49
Scope
Allauthentications - Rate limit @) @ Unlimited
o Selected: Add notification - Note
E Onwarranty
On form submit Label
4formfields note
Lowercase letters, digits, underscores. Must start
withaletter.
+ Template
Custom message
o Free-form notification with your own title and body.
Mark sold Te
l ’ lemplate args
Add authlabel
Custom title *
#2 New warranty registration s}
Custom bady *
+ An owner registered the warrantyfors €2
] Leveloveride
Info -
n Note
Add notification
Info | CustomMessage
+
i

Edycja kroku: wtasciwosci po prawe;j.

Przeptyw uruchamia sie dla High i Critical zasobu. Block authentication dziata tylko na konkretny tag (klon, przemieszczenie,

czestotliwo$e). Dla rynku i serii btedéw jest pomijane, ale powiadomienie wysyta sie nadal. Licznik wykonan pokazuje produkt i rezultaty

krokow.
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i Gotowy wzorzec

From template.. > Anti-counterfeit: block on second scan blokuje produkt przy drugim skanowaniu i powiadamia. Pasuje do
jednorazowych artykutéw, np. zapieczetowanych opakowan.

INSTRUKCJA - OBSLUGA KLIENTA

Zbieranie rejestracji gwarancji

Krétki formularz po weryfikacji rejestruje klienta, a produkt zostaje oznaczony jako sprzedany.

0 Forms zasobu - New form .

e Doda¢ nagtowek, tekst, imig i nazwisko (Text), E-mail, Miejsce zakupu (Lookup sklepdéw), Data zakupu (Date). GDPR consent:
wigczy€ zgode, tekst i wersje.

Nazwa¢ formularz, Show this form to = A/l authentications, Allow only one submission per authentication i Allow the customer to
skip this form, zapisac.

o Workflows - New workflow , On form submit, wybra¢ formularz. Add auth label - Sprzedany i Add notification dla obstugi.
Zapisac.

Zeskanowa¢ produkt. Formularz pojawi sig na stronie; zgtoszenia w jego wierszu i Download submissions (CSV) .

v Prywatno§é

Jesli dane osobowe trafiajg rowniez do produktu, nalezy oznaczy¢ pola Protected. Linki prywatnosci i warunkéw w Branding zasilaja
zgode formularza.

INSTRUKCJA - ADMINISTRATORZY

Dodawanie cztonka zespotu

Przyktad: Lucas obstuguje pakowanie. Tworzy i oznacza produkty, ale nie zmienia ustawien i nie widzi pytan
klientow.

0 System - Users > Create user .

Username, np. /ucas.meyer, Email, poczatkowe Password: minimum 12 znakéw, litera i cyfra.

Role = User, status Active.

Uprawnienia: Read assets i lookups; Read, Write, Update products; Read i Write bulk operations; Read verifications.

Allowed assets: jego linie, Create .

Przekaza¢ dane bezpiecznym kanatem i poprosi¢ o konfiguracje dwéch sktadnikéw.

i Widocznos§é

Admin widzi wszystkie zasoby, User tylko dozwolone. Audit log jest dla Super User. /nactive odbiera dostep i zachowuje dane; mozna

tez usunaé konto.
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INSTRUKCJA - OPERACJE

Aktualizacja wielu produktéw naraz

Przyktad: 40 etui na karty przeniesiono do sklepu tymczasowego i trzeba zmieni¢ status sprzedazy.

Edytowalne sa pola etapu Update.

Catalog - Products -> Update - Multiple mode .

Zebra¢ produkty:
® Scan : QR kamerg lub NFC czytnikiem; Import from queue pobiera kolejke mobilng wspétpracownika.

®* Query :zasoéb ifiltry etykiet, daty, typu. Tylko zasoby z Allow unprotected management.
Continue to values , Shared values dla wszystkich z wyjgtkami w wierszach, Continue to review .

Sprawdzi¢ i Start update . Zadanie dziata w tle w Bulk operations, gdzie mozna ponowi¢ btedy.

INSTRUKCJA - OBSLUGA KLIENTA

Lepsze odpowiedzi Al dla klientéw

Asystent odpowiada na podstawie dostarczonych informacji. Pytania klientéw wskazuja luki do uzupetnienia.

System —> Settings: Answer customer questions on the verification page; w Settings kazdego zasobu Answer customer
questions with Al i powitanie.

Po tygodniu Analytics -> Customer questions - No information pokazuje pytania bez danych do odpowiedzi.
Pogrupowac luki: pielegnacja, gwarancja, sktad, serwis.

Documents zasobu lub Settings - Brand documents - Upload : PDF, DOCX, TXT, Markdown.
W wierszu Edit , Audience = Public, jezyk i zapis. Poczeka¢ na /ndexed.

Regularnie sprawdza¢ Thumbs down — niepomocne odpowiedzi.

Granice asystenta

Korzysta tylko z publicznych danych i dokumentéw, w jezyku pytania. Odmawia potwierdzania autentycznosci (robi to weryfikacja),
obcych tematéw i obstugi danych osobowych.

INSTRUKCJA - PRACOWNICY TERENOWI

Potaczenie aplikacji mobilnej

Logowanie telefonem przez skan kodu panelu, bez wpisywania serwera i hasta.

Zainstalowa¢ Hashentic. Android: menu > Mobile app > Download APK lub kod pobierania.

System - Applications, Sign in on mobile, Show QR code .
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o Telefon: Staff sign-in > Sign in by scanning QR , zgoda kamery i skan. Kod wazny do dwéch minut, odnawia sie
automatycznie i dziata raz.

° Przy 2FA wpisa¢ kod w telefonie. Web potwierdza "Successfully signed in on your phone.".

° Zalecane App lock zPIN lub Face ID.

Mozna skanowa¢, wyszukiwa¢, edytowac i zapisywac NFC telefonem. QR for the mobile app na stronie produktu otwiera konkretny
egzemplarz.

INSTRUKCJA - SHOPIFY

Hashentic w Shopify

Aplikacje Hashentic instaluje sie ze Shopify App Store. Pozwala chroni¢ produkty, otrzymywac¢ kod QR dla

Py

kazdej sprzedanej sztuki i pokazywaé€ na stronach produktéw blok ,Sprawdz autentycznosé”.

Gdzie Panel Shopify - Aplikacje - Hashentic

Aplikacja dla Shopify zaktada i prowadzi konto Hashentic dla Panstwa sklepu. Wszystko, co robig Panstwo w aplikacji, wida¢ tez w panelu
administracyjnym Hashentic, w ktérym nadal sa dostepne funkcje zaawansowane (szablony stron, alerty o podrébkach, przeptywy
pracy, tagi NFC). Aplikacja dziata w jezyku panelu administracyjnego Shopify: angielskim, niemieckim, hiszparnskim, francuskim, polskim,
portugalskim, rosyjskim lub chifskim, a w kazdym innym jezyku po angielsku.

Aktywacja
° Zainstalowa¢ Hashentic ze Shopify App Store i otworzy¢ aplikacje w sekcji Aplikacje panelu Shopify.

e Przeczyta¢ Warunki korzystania z ustugi i Polityke prywatnosci, zaznaczy¢ pole i klikng¢ Aktywuj Hashentic . Aktywacja oznacza
akceptacje warunkéw w imieniu firmy, dlatego moze jej dokonac tylko wtasciciel sklepu; pracownicy widzg informacje, ze nalezy
poprosi¢ o to wtasciciela.

e Poczeka¢ od jednej do trzech minut, az konto zostanie utworzone. Aplikacja pokazuje kazdy krok; strone mozna opuscic.

admin.shopify.com/store/acme/apps/hashentic

Protect your products against counterfeits

Hashentic gives every product unit its own verifiable QR code. Customers scan it and see a branded page that confirms the item is genuine.

[} ] o
A code for every unit Abranded check for buyers Scans and counterfeit alerts

Each product unit gets its own QR code Customers scan the code and see your See where products are scanned and get
that cannot be reused on another item. page confirming the item is genuine. alerted about suspicious copies.

@ 30-day trial of all features
Activating creates your Hashentic account. After the trial it moves to the Free plan unless you choose a paid plan. No charge is made without
your approval in Shopify.

| accept the Hashentic Terms of Service and the Privacy Policy on behalf of my business

Terms of Service - Privacy Policy

Aktywacja. Warunki akceptuje sie raz; konto powstaje w tle.
Jesli konfiguracja trwa dtuzej niz 10 minut, strona gtéwna pokazuje ostrzezenie Konfiguracja trwa diuzej niz zwykle . Nie trzeba nic
robi¢: konfiguracja ponawia proby w tle. Jesli po godzinie konto nadal nie jest gotowe, nalezy skorzystac z linku do wsparcia w

ostrzezeniu.

Gdy konto jest gotowe, strona gtéwna pokazuje liste Pierwsze kroki z kolejnymi krokami.
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Konto zaczyna sie od okresu prébnego (30 dni, jesli nie ustalono inaczej), a potem przechodzi na plan Free, chyba ze wybiora Panstwo

plan ptatny. Jego adres to nazwa sklepu z krétkim losowym dopiskiem, na przyktad acme-k7mq.hashentic.com.Znane marki otrzymuja

neutralny adres. Aby uzy¢ nazwy wtasnej marki, nalezy otworzy¢ Ustawienia i klikng¢ link Popro$§ o wtasng subdomene ; zgtoszenie

sprawdzamy recznie.

Whtasciciel sklepu otrzymuje e-mail powitalny z danymi logowania do panelu Hashentic.

Ochrona produktéw i wydawanie kodow

0 Otworzy¢ Chronione produkty iklikngé Chrof produkty . Wybra¢ do 50 produktéw naraz w selektorze produktéw Shopify.

Kazdy produkt staje sig linig produktéw w Hashentic; plan ogranicza liczbe chronionych produktéw. Dtugie listy sg dzielone na

strony i maja pole wyszukiwania.

e Otworzy¢ Kody , wybra¢ produkt (i wariant, jesli sprzedaja Panstwo kilka), wpisa¢ Liczba kodéw i klikna¢c Wydaj kody .

Przed wydaniem aplikacja prosi o potwierdzenie: okno pokazuje, ile kodéw zostanie wydanych i ile kodéw QR zostato w tym

miesiacu.

e Gdy partia pokaze Gotowe, klikngé Pobierz etykiety PDF , aby pobra¢ gotowe do druku arkusze A4, lub Pobierz CSV dla
drukarki etykiet. Duzy plik PDF pokazuje postep podczas tworzenia; Anuluj je przerywa.

Strona Kody wyswietla partie po 25 na strong, od najnowszych; miedzy stronami przechodzi si¢ kontrolkami pod tabela. Kolumna

Zrédito pokazuje Zaméwienie dla kodéw wydanych automatycznie do zaméwieniai Partia reczna dla partii wydanych recznie.

Kazdy kod zachowuje nazwe produktu i wariant, dla ktérego zostat wydany. Edycja lub usunigcie produktu w Shopify nigdy nie

uniemozliwia weryfikacji wydrukowanego kodu. Wytgcz ochrone prosi o potwierdzenie: produkt nie dostaje wtedy nowych kodéw, a

kody juz dla niego wydane nadal mozna zweryfikowac.

admin.shopify.com/store/acme/apps/hashentic/app/products

Chronione produkty. Produkty wybrane w Shopify staja sig liniami

produktéw.

admin.shopify.com/store/acme/apps/hashentic/app/codes/12

Progress

Ready

admin.shopify.com/store/acme/apps/hashentic/app/codes

Kody. Wydawanie partii i $ledzenie postepu;

kodéw QR.

500 of 500 codes issued

Labels

@
Print-ready PDF

A4 sheets with one QR code per unit, ready for your office printer.
Download PDF labels

Downloading again does not create new codes

Details
Source Variant

Manual batch 42/ Black

w
CSV for label printers

Code, verification link and product details for your label software.

Download CSV

Codes Created
500 Nov 5, 2026, 1:00 PM

Partia. Etykiety mozna pobra¢ jako PDF lub CSV, gdy wszystkie kody sg wydane.

i Kto moze wydawaé¢ kody

pasek pokazuje miesigczny limit

Wydawanie kodéw zuzywa miesieczny limit kodéw QR i optacone pakiety, dlatego domyslinie tylko wtaSciciel sklepu moze wydawac,

drukowac i eksportowaé kody. Wtasciciel moze to zmieni¢ w sekcji Ustawienia . Ta sama zasada dotyczy Chroi produkty ,

Wytacz ochrong i zmiany ustawienia Zaméwienia otrzymuja : pracownicy widza te kontrolki jako nieaktywne.
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Kody dla kazdego zamoéwienia

W sekcji Ustawienia nalezy wybra¢ w polu Wydawaj kody automatycznie : Po optaceniu zaméwienia (domysinie),
Po zrealizowaniu zaméwienia lub Wytaczone — partie wydaje samodzielnie . Hashentic wydaje wtedy jeden kod na kazda sztuke

kazdego chronionego produktu w zamoéwieniu.

e Zamoéwienia inumer zaméwienia pokazujg jego kody; mozna tam wydrukowa¢ dla niego etykiety. Kazda sztuka pokazuje swoéj
produkt i wariant, tak samo jak jej etykieta, wigc etykiet roznych produktéw z jednego zaméwienia nie da sie pomyli€. Numer
zamowienia trafia do adresu strony, wiec wyszukiwanie przetrwa odSwiezenie i przycisk Wstecz przegladarki.

* Gdy etykieta jest uszkodzona, klikng¢ Wymienf etykiete i potwierdzi¢. Zamiennik dostaje nowy kod i zuzywa jeden kod QR z
miesiecznego limitu; stary nadal mozna zweryfikowa¢. Wymiana jest dostepna, gdy sztuka ma juz swoj kod.

*  Wyszukanie zamoéwienia wymaga dostepu do zamoéwien w Shopify: pracownicy bez tego dostepu widzg informacje zamiast

zamowienia.
® Po edycji zamoéwienia dodane sztuki otrzymujg kody, a usuniete sg oznaczane jako zwolnione.

* Anulowane i zwrécone sztuki sg oznaczane na liscie, ale ich kody nigdy nie sg wytgczane: oryginalny produkt pozostaje oryginalny
takze po zwrocie pienigdzy.

* Hashentic odczytuje tylko pozycje zamowienia, produkty, warianty i ilosci. Nigdy nie zapisuje imion, e-maili ani adreséw klientow.

Ustawienia korzysta z paska zapisu Shopify: gdy tylko co§ zmienimy, pojawiaja si¢ Zapisz i Odrzué , a Shopify ostrzega przy

opuszczaniu strony z niezapisanymi zmianami.

admin.shopify.com/store/acme/apps/hashentic/app/orders

Codes are issued when an order is paid
Change
One code per unit of each protected product. Refunds never invalidate a code that is already on a product.

Find an order

Q #1001 ® Find order

Order #1001
3 of 4 codes are on the order @ Printlabels

EFFE

§ 1 NFCtag to write at packing

Open Pack order in the Hashentic mobile app, scan this code and hold a blank tag to the phone for each item

=5
item Code Status
Line 5551- unit 1 % 04AIB2C3DAESFS On the order Replace tag
Line 5551 - unit 2 Waiting for NFC tag Onthe order Replace tag
Line 5552 - unit 1 H3DERV2 On the order Replace Iabel

Line 5552 - unit 2 PAWNSTZ Refunded — still valid

Zamoéwienia. Jeden kod na sztuke; zwrécona sztuka zachowuje wazny kod.

Tagi NFC

Otwoérz Tagi NFC  w aplikacji. Wida¢ tam, ile tagéw mozna zapisa¢ w tym miesigcu, jakie tagi kupi¢ i jak je zapisa¢. Zalecany jest NTAG
424 DNA: kazde zblizenie jest podpisane, wiec skopiowany chip zostanie wykryty. NTAG 215 nie ma ochrony przed kopiowaniem.

Tagi zapisuje sie w aplikacji mobilnej Hashentic lub w aplikacji desktopowej z czytnikiem USB, zalogowanym na konto Hashentic.
Chronione produkty sg tam juz jako linie produktéw. Tak zapisane tagi nie sg przypisane do zaméwienia.
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admin.shopify.com/store/acme/apps/hashentic/app/nfc

An NFC tag puts a chip on each unit. Customers tap it with their phone and see the same verification page as for a QR code. Secure tags sign every

1ap, so uniike a printed code they cannot be Gopied.

NFC writes this month 310/2,500

——

2,190 left this month

Which tags to buy
NTAG 424 DNA Recommended EMa425 secure NTAG 215 Basic
Every tap creates a new signature, so a Signs every read like NTAG 424 DNA. Use No cryptographic protection: the chip can
copied chip is detected. The standard it when your supplier or reader works with be copied. Fine for a product link, not for
choice for authenticity. EM Microelectronic tags. proving authenticity.

Hashentic does not sell tags. Buy blank tags from any NFG supplier: stickers, cards or tamper-evident labels, depending on your product.

Write tags

Tags are written with the Hashentic apps, signed in to your Hashentic account at acme-k7mg.hashenti Your protected products are already there

as product lines. The sign-in details were sent to the store owner by e-mail when you activated the app.

u]

With a phone

1. In the Hashentic admin open the menu — Mobile app and install
the app.

2. Open System — Applications — Show QR code and scan it with
the app to sign in.

3. Open a product, choose Write NFC tag and hold the tag to the
phone.

NFC tags on orders

e

With a USB reader, for many tags

1. In the Hashentic admin click Setup desktop utility and install it on
Windows or macOS.

2. Click Register desktop utility and plug in a USB NFC reader.

3. Click Add product, pick the tag type and place the tags on the
reader one by one.

To ship a praduct with an NFG tag instead of a QR code, open Protected products and set Orders get to NFC tag for it. Its items on paid orders then

wait for a tag, and nothing is printed for them.

1. At packing, open Pack order in the Hashentic mobile app.

2. Scan the packing code shown on the order in Order codes, or type the order number.

3. For each item tap Write tag and hold a blank tag to the phone. The order then shows the tag.

Each written tag counts as one NFC write of your plan. Tags written outside orders, in the Hashentic apps, are not linked to an order.

Tagi NFC. Jakie tagi kupi¢ i jak je zapisac.

Tagi NFC w zaméwieniach

Aby wysta¢ produkt z tagiem NFC zamiast kodu QR, otwérz Chronione produkty iw kolumnie Zaméwienia otrzymuja wybierz dla
niego Tag NFC .Kolumna Zaméwienia otrzymuja pojawia sig, gdy plan obejmuje zapisy NFC. Jego sztuki w nowych zamoéwieniach
nie dostajg kodu QR i czekajag na tag; pozostate produkty z tego samego zamdwienia zachowujg kody QR. Przy ustawieniu

Po zrealizowaniu zaméwienia sztuki produktéw NFC pojawiaja sie juz po optaceniu zamdwienia, aby mozna je byto otagowac przy

pakowaniu; kody QR nadal czekajg na realizacje.

o Otwoérz zamoéwienie w sekcji Zamoéwienia . Sztuki produktéw NFC maja status Oczekiwanie na tag NFC, a zamowienie pokazuje

kod pakowania.

e Przy pakowaniu otwérz Pack order w aplikacji mobilnej Hashentic i zeskanuj kod pakowania albo wpisz numer zaméwienia.

e Dla kazdej sztuki dotknij Write tag i przytdz pusty tag do telefonu. Zamoéwienie w sekcji Zamoéwienia pokaze wtedy tag.

Kazdy zapisany tag to jeden zapis NFC z Twojego planu; sztuki czekajgce na tag nie zuzywajg kodoéw QR. Zaméwienie w aplikacji mobilnej

widzg tylko pracownicy, ktérzy moga zapisywac produkty i majg dostep do linii produktéw. Sztuki, ktére juz sg w zamowieniu, zachowujg

swoj typ, gdy przetgczysz produkt z powrotem na kod QR.

sSprawdz autentycznosé™® w sklepie

Najszybciej przez Otwérz edytor motywu na stronie gtéwnej aplikacji: otwiera szablon produktu z blokiem gotowym do dodania.

Mozna go tez doda¢ recznie:

° W Shopify otworzy¢ Sklep online > Motywy - Dostosuj i przej$¢ do strony produktu.

e Klikng¢ Dodaj blok , wybraé Sprawdz autentyczno§é w sekcji Aplikacje i umiesci¢ go blisko przycisku zakupu.

e Wybra¢, czy blok ma sig pojawia¢ przy Tylko chronione produkty czy Wszystkie produkty ,izapisac.

Blok prowadzi do Panstwa strony weryfikacji i wyjasnia klientom, jak sprawdzi¢ produkt. Jest przettumaczony na angielski, niemiecki,
hiszpanski, francuski, polski, portugalski, rosyjski i chifski i nie dodaje zadnych zgdan przy tadowaniu stron.
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W edytorze motywu blok jest zawsze widoczny, z notatka podgladu, gdy kupujacy by go nie zobaczyli (produkt nie jest chroniony lub
Hashentic nie zostat jeszcze aktywowany). Notatka nigdy nie pojawia sie w dziatajagcym sklepie. Tekst bloku méwi, ze kazdy oryginalny
produkt ma kod QR lub tag NFC Hashentic.

acme-outdoor.com/products/trail-runner-gtx

ACME OUTDOOR Shop - Journal - Cart (0)

Trail Runner GTX

€179.00

.". 42 .‘E

‘ Add to cart ‘

o Verify authenticity

Every genuine item carries a Hashentic QR code. Scan it with your phone camera to confirm
< the product is original

How verification works

Waterproof trail shoe with a recycled upper and a grippy outsole for wet rock and loose
gravel.

Blok Sprawdz autentyczno$é na stronie produktu.

Plany i pakiety

Nalezy otworzy¢ Plan i pakiety . Plany rozlicza Shopify co 30 dni w dolarach amerykanskich razem z rachunkiem Shopify; Enterprise
jest dostepny na zyczenie jako plan prywatny. Pakiety przedptacone (kody QR, zapisy NFC, analityka skanowar, uruchomienia
przeptywow, Al) to optaty jednorazowe, wykorzystywane po wyczerpaniu miesiecznej puli i wazne 12 miesigcy od zakupu. Pakiet wymaga
ptatnego planu obejmujgcego dany typ pakietu; w okresie prébnym takie pakiety pokazuja Wymaga ptatnego planu . Tylko wtasciciel
sklepu moze zmieni¢ plan lub kupi¢ pakiet.

Wybér planu i Przejdz na plan Darmowy wymagaja najpierw potwierdzenia. Wybor planu w okresie prébnym konczy okres prébny:

rozliczanie zaczyna si¢ w dniu zatwierdzenia optaty w Shopify, a limity planu zastepujg limity okresu prébnego. Po obnizeniu planu nowe

limity obowigzujg od razu; skanowanie istniejacych kodéw dziata zawsze.
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admin.shopify.com/store/acme/apps/hashentic/app/billing

S Current plan ® Prepaid packs

Pro 1active

Billing period ends Dec 5, 2026 Used after the monthly included amount
Plans

Prices are in USD per 30 days and are billed by Shopify. Codes you already issued keep verifying on every pian, including Free.

Free Start Pro Current Business
s0 $55/30 days $219/30 days $539/30 days
© Codes keep verifying © 5,000 QR codes | month @ 25,000 OR codes | month & 100,000 QR codes |
@ Basic scan analytics 100 NFC writes / month @ 2,500 NFC writes / month THOMN
amenior 10,000 scans with & 30,000 scans with 2 7,000 NFGaites { mait
wichito Fres analytics analytics 150,000 scans with
© 5 product lines © 25 productlines Andlglics

@ Unlimited product lines
Choose Business

Need more? Enterprise is offered as a private plan — contact us. When you downgrade or cancel, the new limits apply immediately; packs stay valid
until they expire.

Prepaid packs

Packs add ta your monthly included amount, are used after it and expire 12 months after purchase. They are one-time charges.

Pack Type Price

QR codes 10,000 QRcodes $22 Buy
QR codes 100,000 QRcodes $165 Buy
NFC writes 1,000 NFC tag writes $110 Buy
Scan analytics 100,000 Scan analytics $165 Buy
Al tokens ™M Al tokens $17 Not on your plan
Your packs

Type Left  Valid until

QR codes 7,800  Oct2,2027

Plan i pakiety. Plany i pakiety jednorazowe rozliczane przez Shopify.

Odinstalowanie

Po odinstalowaniu aplikacji subskrypcja Shopify sie koAczy, konto Hashentic przechodzi na plan Free, a potaczenie ze Shopify zostaje
wytgczone. Strona weryfikacji i wszystkie wydrukowane kody dziatajg dalej. Po 48 godzinach Shopify prosi nas o usunigcie danych
sklepu: usuwamy wszystkie identyfikatory i powigzania Shopify, a konto pozostaje Panstwa jako zwykte konto Hashentic. Po ponownej
instalacji w ciggu tych 48 godzin aplikacja potaczy sie z tym samym kontem; pézniej nowa instalacja tworzy nowe konto. W obu
przypadkach aplikacje trzeba aktywowa¢ ponownie i wybra¢ plan.

Jesli po odinstalowaniu klient poprosi sklep o swoje dane, Shopify przekaze nam prosbe, a my wyslemy wtascicielowi sklepu e-mailem
kody powiazane z zamodwieniami tego klienta, aby mogli Pafistwo mu odpowiedzie¢. Po usunigciu danych sklepu (48 godzin po
odinstalowaniu) nie przechowujemy juz niczego o tych zamoéwieniach; jesli e-maila nie da sie wysta¢, odpowie Pafistwu nasz zespot
wsparcia.
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Materiaty referencyjne

Przyczyny bteddw, znaczniki szablondw, jezyki i limity oraz
odpowiedzi na czeste pytania.

A Przyczyny nieudanej weryfikacji C Jezyki, formaty i limity

B Znaczniki szablonéw D Rozwigzywanie probleméw i czgste pytania



DODATEK

Przyczyny nieudanej weryfikaciji

Znaczenie Reason w Verifications = Invalid i typowa interpretacja.

Przyczyna

Invalid product

Invalid PICC

Invalid CMAC

Invalid signature

Invalid UID

Invalid transaction

Already verified

Read counter mismatch

Product is blocked

This authentication has been blocked

This product is only available for internal
verification

Unspecified

Kiedy wystepuje

Nieznany link lub kod, usuniety produkt albo nieukoficzony
zapis NFC.

NTAG 424: zaszyfrowane dane nie odszyfrowujg sie do
oczekiwanego tagu.

NTAG 424: btedny podpis kryptograficzny.

EM4425: niepoprawny format danych lub podpis.

Unikalny identyfikator tagu nie zgadza sig z rejestracja.

Transakcja linku nie pasuje do rejestru integralnosci.

Jednorazowy kod juz wykorzystano: link otwarto ponownie.

Licznik cofnat si¢ wzgledem wczesniejszych skanéw.

Produkt zablokowat zesp6t lub przeptyw.

Zablokowano ten tag lub kod.

Linia ograniczona do kontroli wewnetrznych.

Nieoczekiwany btad sprawdzania.

Przyczyny w reqgutach stron btedu

Reguty grupujg podobne btedy:

Warunek

Already scanned

Blocked or withdrawn

Internal use only

Authentication failed

i Kody kreskowe i NTAG 215

Przyczyny

Already verified

Product is blocked - This authentication has been blocked

This product is only available for internal verification

Pozostate przyczyny z tabeli

Typowe znaczenie

Fatszywy lub btednie wpisany
kod

Podrobiony lub sklonowany tag

Zmieniony lub skopiowany link

Podrobiony tag

Podmieniony lub podrobiony
tag

Zmieniony link

Udostepnienie lub powtérzenie
linku

Sklonowany tag

Kradziez, wycofanie lub
podejrzenie

Znana kopia tagu

Brak publicznego skanowania

Przy powtarzaniu kontakt z
pomoca

Staty link nie wykrywa kopii: skan skopiowanego QR jest prawidtowy. Nalezy monitorowac Velocity spike i Gray market i blokowa¢

wyraznie kopiowane kody.
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DODATEK

Znaczniki szablonow

W edytorze blokéw i HTML stowa w nawiasach kwadratowych zastepuja rzeczywiste wartosci. Wielkos¢ liter

nie ma znaczenia; nieznane znaczniki pozostajg bez zmian.

Znacznik

[AssetName]

[AssetDescription]

[VerifiedAt]

[VerifiedDate]

[VerificationMethod]

[propertyName]

Pola GS1

Dane paszportu

[Transactionid] -
[TransactionLink]

[ErrorMessage]

[FailReason]

Ukryte pola

Warto§é

Nazwa zasobu

Opis zasobu

Data i czas weryfikacji UTC

Data weryfikacji

Typ zeskanowanego noénika

Warto§¢ dowolnego pola produktu, np. [serialNumber], [caseMaterial]

Dla GST: [gtin], [brandName], [tradeltemDescription], [netContent], [batchLotNumber], [expiryDate] i inne
atrybuty

Element najwyzszego poziomu paszportu wedtug klucza

Rejestr integralnosci i link eksploratora przy blockchain

Tylko strona btedu: przyczyna

Tylko strona btedu: already-scanned, blocked, internal-only, auth-failed, np. do zmiany tekstéw
HTML

Znacznik wstawia warto$¢ takze pola Hidden. Na stronie nalezy uzywac tylko danych przeznaczonych klientom.

Integration guide , sekcja Custom HTML templates, opisuje dostep skryptem do petnych danych weryfikacji i ich przekazanie witrynie

zewnetrznej.

DODATEK

Jezyki, formaty i limity

Element

Jezyki panelu

Warto§é

English, Deutsch, Espafiol, Frangais, Polski, Portugués, Pycckui, 932

Asystent, dokumenty i formularze strony Te same osiem wedtug przegladarki; Al odpowiada w jezyku pytania

Jezyki szablonu

Baza i do 10 jezykow; wybiera przegladarka
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Element Warto$§é

Strona wbudowana Osiem jezykéw panelu wedtug przegladarki

Aplikacja mobilna Angielski, francuski, portugalski i rosyjski wedtug telefonu

NFC NTAG 424 DNA, NTAG 215, EM4425

Kody QR, DataMatrix, Code 128; GS1 Digital Link i ciggi elementéw GS1 dla GS1

Pola Text, Email, Number, Select, Lookup, Date, Checkbox

Import CSV (przecinek, srednik, tabulator lub pionowa kreska), XLSX, XLS; 100 OO0 wierszy i 10 MB
Generowanie wedtug liczby Do 50 000 produktéw

Operacje zbiorcze Kody do 200 00O rekordéw; aktualizacje do 50 000

ERP Podglad 50; pobranie do 100 000

Dokumenty PDF, DOCX, TXT, Markdown; domyslnie 10 MB (do 25); 20 na produkt, 50 na zaséb, 100 na marke
Etykiety Do 15 na zas6b

Hasta 12-128 znakéw, litera i cyfra; 5 btednych logowar blokuje na 5 minut

Odzyskiwanie 10 jednorazowych kodéw na uzytkownika

Narzedzie komputerowe Windows x64; macOS Apple Silicon i Intel; czytniki USB NFC

Aplikacja mobilna Android 8.0+; iPhone iOS 16.4+; NFC do tagéw

Licencja dodaje limity uzytkownikéw, zasoboéw, tagdw, kodow, produktéw, Al, dokumentéw, wykonan i pytani klientow. Analityka skanow,
nowe kody QR i zapisy tagdw NFC maja limity miesieczne, ktére odnawiaja sie 1. dnia kazdego miesigca (UTC); pakiety przedptacone sa
wazne 12 miesiecy i sg uzywane dopiero po wyczerpaniu ilosci zawartej w miesigcu. Wykorzystanie pokazuje System - License, a plany

opisuje Licencja.

Rozwigzywanie problemow i czeste pytania

Brakuje pozycji menu z przewodnika.

Wymaga uprawnienia lub funkcji spoza licencji. Administrator sprawdzi dostepne uprawnienia i funkcje.

Write jest nieaktywne w Add new.

Najechanie pokazuje przyczyne: brak zasobu, potaczenia narzedzia lub czytnika, tagu, typu w licencji albo osiggniety limit (zob. Zapis
zatrzymany: osiagniety limit miesieczny). Puste wymagane pola zgtaszane sa po kliknigciu Write.

Connect application mimo uruchomionego narzedzia.

Narzedzie uzywa innego konta lub komputera. Nalezy ponownie zarejestrowa¢ przez Setup desktop utility albo odnowi¢ i wklei¢ Desktop
application token.
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"Reader is not responding” lub "The NFC reader stopped responding”.

Czytnik nie odpowiedziat narzedziu komputerowemu przez 15 sekund, zwykle podczas zapisu lub formatowania tagu. Status w nagtéwku

zmienia kolor na pomaranczowy, a zapis jest zablokowany, dopoéki czytnik znéw nie odpowie. Nalezy odtgczy¢ czytnik, podtaczy¢ go
ponownie i jeszcze raz zapisa¢ tag. Jesli komunikat nie znika, uruchomi¢ ponownie narzedzie komputerowe.

Zapis zatrzymany: osiggniety limit miesieczny.

Monthly NFC tag limit reached lub Monthly QR code limit reached oznacza, ze zapisy NFC lub nowe kody QR w tym miesigcu, tacznie z

pakietami, zostaty wykorzystane. Panel administracyjny, aplikacja mobilna i narzedzie komputerowe pokazujg ten sam komunikat. Limit

odnawia sie 1. dnia miesigca (UTC). Aby kontynuowaé od razu, administrator moze przejé¢ na wyzszy plan lub, jesli plan oferuje taki
pakiet, zamowi¢ go przyciskiem Order a pack na stronie licenciji i optaci¢ fakture (nie w planie Free ani w okresie probnym); zapis
znbéw dziata po okoto 5 minutach. Zob. Limity miesieczne i pakiety.

Niektére skanowania nie maja lokalizacji ani urzgdzenia.

Gdy limit Scan analytics w tym miesigcu jest wyczerpany, analityka lokalizacji i urzadzen jest wstrzymana do zakupu pakietu lub
poczatku kolejnego miesigca. Skanowania nadal sg weryfikowane i zapisywane. Skanowania z sieci prywatnych lub bez funkciji licencji
Geolocation analytics nigdy nie otrzymuja kraju.

Klient widzi nieprawidtowa weryfikacje autentycznego produktu.

Verifications - Invalid: "Already verified" oznacza stary link — ponowny odczyt tagu lub Allow already verified asset page. "Product is
blocked" oznacza blokade.

Strona ma zly jezyk.

Decyduje przegladarka. Brak wersji daje baze; nalezy dodac jezyk.

Panel jest pusty.

Sprawdzi€ zaséb i okres D, W, M, Y, All. Nowe skany moga pojawiac si¢ po okoto minucie.

Dlaczego brak kraju?

Lokalizacja wynika z adresu internetowego i wymaga Geolocation analytics. Prywatne sieci nie dajg lokalizacji.

Czy mozna zmienié pole po utworzeniu produktéw?

Mozna edytowac i dodawag, ale nie usuwac¢ ani zmienia¢ nazwy wtasciwosci. Wartosci zmieniaja sie tylko dla etapu Update.

Dokument czeka na Waiting for indexing lub pokazuje Indexing failed.

Indeksowanie w tle trwa kilka minut. Skan PDF bez warstwy tekstowej jest nieczytelny; nalezy przesta¢ tekstowy PDF i uzy¢ Re-index.

Nie mozna zapisa¢ przeptywu HTTP request.

Najpierw doda¢ wzorzec, np. https://crm.example.com/* , do Settings > Workflows URL allowlist.

Jak daé¢ audytorowi odczyt?

Konto z rolg Uzytkownik, samymi uprawnieniami odczytu produktéw, weryfikacji i zasobéw oraz dozwolonymi zasobami. Zmiany zapisuje

Audit log.

Gdzie dokumentacja APl i webhookéw?

Integration guide na dole menu opisuje HTML, przeptywy, API REST, webhooki i ERP.
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